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WARUNKI UBEZPIECZENIA NIEUCZCIWEGO WYKORZYSTANIA
KARTY PEATNICZE]J] WYDANE] PRZEZ BANK PEKAO S.A.

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Na podstawie niniejszych warunkéw ubezpieczenia
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen Ergo Hestia SA, zwane
dalej ,Ubezpieczycielem”, zawiera z Bankiem Pekao S.A.,
zwanym dalej ,,Ubezpieczajgcym”, umowy ubezpieczenia od
skutkéw nieuczciwego wykorzystania karty ptatniczej przez
pracownika firmy, na rachunek klienta korporacyjnego
Posiadacza karty ptatniczej
»Ubezpieczonym™”.

zwanego dalej

§2

Pojecia uzywane w dalszej czesci niniejszych warunkéw
ubezpieczenia oznaczaja:

1) karta platnicza - karta MAESTRO BUSINESS,
MAESTRO CORPORATE PEKAO, VISA BUSINESS LIDER,
VISA CORPORATE DEBIT PEKAO, MASTERCARD
BUSINESS, VISA BUSINESS, VISA CORPORATE PEKAO,
VISA CORPORATE PAY LATER PEKAO, MASTERCARD
CORPORATE PEKAO, MASTERCARD CORPORATE PAY
LATER PEKAO, ZtOTA MASTERCARD BUSINESS, ZtOTA
VISA BUSINESS, VISA CORPORATE GOLD PEKAO, VISA
CORPORATE PAY LATER GOLD PEKAO, MASTERCARD
CORPORATE GOLD PEKAO, MASTERCARD CORPORATE
PAY LATER GOLD PEKAO wydana przez Ubezpieczajacego,
2) Klient korporacyjny — przedsiebiorca, osoba prawna,
jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci
prawnej, o ile posiada zdolno$¢ prawng, ktorym
Ubezpieczajacy wydat karte pfatnicza,

3) nieuczciwe wykorzystanie karty ptatniczej -
dokonane przez pracownika firmy przy wykorzystaniu
przyznanej mu jako Uzytkownikowi karty pfatniczej
transakcje, ktére obcigzajg rachunek Ubezpieczonego
i ktore wynikajg z zaptaty za towary lub ustugi, ktére nie
stanowig korzysci dla Ubezpieczonego oraz ktére nie
zostaly przez niego zatwierdzone i ktérych Ubezpieczony
nie ma mozliwosci odzyskaé¢ od pracownika, przy czym
powyzsze przestanki muszg zosta¢ spetnione tacznie,

4) osoby trzecie - osoby pozostajgce poza stosunkiem
ubezpieczeniowym,

5) Posiadacz karty -  Klient korporacyjny
Ubezpieczajgcego, ktéremu wydat on karte ptatnicza,
6) pracownik - osoba fizyczna zatrudniona przez

Ubezpieczonego na podstawie umowy o prace, powotania,
wyboru, mianowania, spotdzielczej umowy o prace lub
umowy cywilnoprawnej,

7) rachunek bankowy - prowadzony przez
Ubezpieczajgcego rachunek bankowy Ubezpieczonego, do
ktérego zostata wydana karta ptatnicza,

8) szkoda - strata finansowa polegajaca na zmianie salda
rachunku bankowego Ubezpieczonego powstata wskutek
nieuczciwego wykorzystania karty ptatniczej,

9) srodki pieniezne - krajowe i zagraniczne znaki
pienigzne,

10) transakcja karta ptatnicza - wyptata $rodkow
pienieznych w placéwkach bankowych, bankomatach lub
dokonanie ptatnosci za towary lub ustugi takze za
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posrednictwem internetu lub telefonu,

11) Ubezpieczony - Klient korporacyjny Banku Pekao
S.A., objety ochrong ubezpieczeniowa,

12) Uzytkownik - osoba fizyczna upowazniona przez
Posiadacza karty do dokonywania w imieniu i na rzecz
Posiadacza karty operacji okreslonych w umowie o karte
ptatnicza, ktérej dane identyfikacyjne sa umieszczone na
karcie ptatniczej,

13) wydana karta ptatnicza - karta ptatnicza
zarejestrowana w systemach Banku i przekazana do
uzywania Posiadaczowi karty lub Uzytkownikowi,

14) wypadek - zdarzenie powodujgce wystapienie szkody
w czasie trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela,

15) zastrzezenie karty ptatniczej - zgtoszenie w sposdb
wskazany przez  Ubezpieczajgcego, powodujgce
zablokowanie wszelkich transakcji dokonywanych przy jej
uzyciu, jej uniewaznienie oraz przejecie przez Bank Pekao
S.A. odpowiedzialnosci za nieautoryzowane transakcje
dokonane przy jej uzyciu.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia sg bezposrednie straty
finansowe jakie ponidst Ubezpieczony w zwigzku
z nieuczciwym wykorzystaniem karty ptatniczej przez
pracownika bedacego jej Uzytkownikiem, powstate
w terminie do 30 dni przed dniem ztozenia temu
pracownikowi wypowiedzenia umowy, o ktérej mowa
w § 2 pkt 6).

2. Zakresem ubezpieczenia objete sg wypadki zaistniate na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz za granica.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§4

Ubezpieczyciel nie odpowiada za:

1) szkody powstate w wyniku dziatania:

a) pracownika, ktéry posiada ponad 5% udziatéw lub akcji
spotki Ubezpieczonego,

b) cztonkéw zarzadu i rady nadzorczej Ubezpieczonego,

c) osob nie bedacych pracownikami Ubezpieczonego,

2) szkody poniesione przez Ubezpieczonego, gdy umowa
z osobg odpowiedzialng za szkode nie zostata rozwigzana,
3) nieuczciwe wykorzystanie karty ptatniczej majace
miejsce przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej,

4) szkody wynikajace ze zgubienia lub kradziezy karty
ptatniczej,

5) szkody wynikajgce z bankructwa lub niewyptacalnosci
Ubezpieczonego,

6) szkody wynikajagce z dziatania pracownika po dacie
rozwigzania umowy.

SUMA UBEZPIECZENIA

§5
Suma ubezpieczenia wynosi 25.000 zt rocznie na kazda
karte pfatnicza jednak nie wigcej niz 125.000 zt facznie
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w ciggu roku na wszystkie karty pfatnicze wydane jednemu
Ubezpieczonemu.

USTALENIE WYSOKOSCI SZKODY

1. Rozmiar szkody ustala si¢ wediug wartosci transakcji,
wyniktych z nieuczciwego wykorzystania karty ptatniczej,
dokonanych w ciezar rachunku bankowego
Ubezpieczonego, stwierdzonych na podstawie zestawienia
transakcji przygotowanego przez Ubezpieczajacego.

2. Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajgcej
rozmiarowi szkody w granicach sumy ubezpieczenia.

OBJECIE OCHRONA UBEZPIECZENIOWA

1. Przystgpienie do umowy ubezpieczenia nastepuje
kazdorazowo po ztozeniu przez Posiadacza karty ptatniczej
na wniosku o wystawienie karty lub stosownym
o$wiadczeniu deklaracji zgody na objecie ochrong
ubezpieczeniowg zamieszczonej na
ubezpieczenia wedtug zasad okreslonych w warunkach

Swiadectwie

ubezpieczenia, z ktérych trescig zapoznat sie oraz,
ze w przypadku skorzystania z ustug ubezpieczeniowych
przyjmuje na siebie zobowigzania okreslone w tych
warunkach ubezpieczenia.

2. Posiadacz karty ptatniczej upowaznia Ubezpieczajgcego
w przypadku wystgpienia szkody, do ujawnienia danych
objetych tajemnicg bankowa, wyfacznie w zakresie
zwigzanym z realizacjg postanowien umowy ubezpieczenia.
3. W przypadku wystawienia nowej karty ptatniczej
w miejsce karty uniewaznionej lub karty, ktdrej zakonczyt
sig okres waznosci, ubezpieczenie nowo wystawionej karty
jest kontynuowane do konca okresu ubezpieczenia
poprzedniej karty bez koniecznosci ponownego skitadania
deklaracji okreslonych w ust. 1.

OKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ | CZAS
TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

1. Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na okres waznosci
karty ptatnicze;.

2. Okres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w odniesieniu
do kazdego Ubezpieczonego rozpoczyna sie od dnia
ztozenia  deklaracji zgody na objecie ochrong
ubezpieczeniowg, zgodnie z § 7, nie wczesniej niz od dnia
wydania karty pfatniczej.

3. Ochrona ubezpieczeniowa automatycznie przediuza sig
na okres wazno$ci kolejnej karty ptatniczej, wydawanej
w miejsce karty z zakoriczonym okresem waznosci.

4. Jezeli w miejsce karty pfatniczej z koncem okresu jej
waznos$ci nie zostaje wystawiona kolejna karta pfatnicza,
ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z uptywem okresu
waznosci karty, chyba ze stosunek ubezpieczeniowy wygast
przed tym terminem.

SKELADKA UBEZPIECZENIOWA

1. Sktadka ubezpieczeniowa ustalana jest po dokonaniu
oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

2. Skfadka ubezpieczeniowa jest opfacana miesigcznie
przez Ubezpieczajacego.

WYPLATA ODSZKODOWANIA

1. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie na podstawie
uznania roszczenia w wyniku ustalen dokonanych
w postepowaniu dotyczacym ustalenia stanu faktycznego
zwigzanego z zaistnieniem szkody, zasadno$ci roszczen
i wysokosci szkody, w terminie 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o wypadku.

2. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 1 wyjasnienie
okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela albo wysokosci odszkodowania okazato sie
niemozliwe, odszkodowanie powinno by¢ wyptacone
w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe
jednakze bezsporng cze$¢ odszkodowania Ubezpieczyciel
wypfaca w terminie okreslonym w ust. 1.

Odszkodowania z tytutu zajscia wypadkow objetych
ochrong ubezpieczeniowg, wyptaca si¢ na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, w walucie polskiej, przelewem,
na rachunek Ubezpieczonego.

OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

1. Ubezpieczony obowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej
jednak niz w ciggu 7 dni od daty powstania szkody lub
uzyskania o niej wiadomosci, zawiadomi¢ Ubezpieczyciela
o szkodzie.

2. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego
niedbalstwa obowigzku okreslonego w ustepie
poprzedzajagcym, Ubezpieczyciel moze odpowiednio
zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie
do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Ubezpieczycielowi
ustalenie okolicznosci i skutkow wypadku.

3. Skutki braku zawiadomienia Ubezpieczyciela o wypadku
nie nastepuja, jezeli Ubezpieczyciel w terminie
wyznaczonym do zawiadomienia otrzymat wiadomosé
o okolicznosciach, ktére nalezato poda¢ do jego
wiadomosci.

4. Zawiadomienie, o ktérym mowa w ust. 1 moze nastgpic¢
telefonicznie pod numerem 801 107 107 lub 058 555 5 555.

1. W przypadku wypowiedzenia umowy pracownikowi,
Ubezpieczony ma obowigzek:

1) niezwtocznie poinformowaé
o zastrzezeniu karty ptatniczej,

2) odzyska¢ karte ptatnicza od pracownika bedacego jej
Uzytkownikiem, przecigé po pasku magnetycznym i zwrécic¢
Ubezpieczajagcemu,

3) podjaé wszelkie mozliwe kroki w celu odzyskania
$srodkéw utraconych w wyniku nieuczciwego uzycia karty
ptatniczej przez pracownika.

2. Ubezpieczony obowigzany jest zwolnié¢
Ubezpieczajacego z obowigzku zachowania tajemnicy

Ubezpieczajacego

bankowej w zakresie niezbednym do realizacji umowy
ubezpieczenia, w trybie okreslonym w art. 104 ust. 3
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. Prawo bankowe
(Dz. U. 2002 Nr 72 poz. 665 z p6zn. zm.).

3. W przypadku niedopetnienia przez Ubezpieczonego
obowigzkéw wymienionych w ust. 1 i 2 Ubezpieczyciel
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odmawia wypfaty odszkodowania w catosci lub
w odpowiedniej czesci — w zaleznosci od tego, w jakim
stopniu niedopetnienie tych obowigzkéow miato wptyw na
ustalenie przyczyny wypadku, okolicznosci wypadku lub
wysokosci odszkodowania.

§14

Ubezpieczony obowigzany jest dostarczy¢
Ubezpieczycielowi dokumenty uzasadniajgce rozpatrzenie
whniosku o wyptate odszkodowania, w szczegoélnosci:

1) dokument potwierdzajacy przyjecie przez
Ubezpieczajacego dyspozycji zastrzezenia karty ptatniczej
i numer zastrzezenia karty,

2) dowody, ze Ubezpieczony podjat proby zmierzajace do
naprawienia szkody przez jej sprawce

3) kopie zestawienia transakcji potwierdzajgcego
obcigzenie rachunku karty pfatniczej kwotg wynikajaca
z zakupu towaru lub ustugi,

4) szczegotowy opis i dokumentacje sposobu dokonania
nieuczciwego wykorzystania karty pfatniczej przez
pracownika,

5) potwierdzenia terminu
z pracownikiem.

rozwigzania umowy

REGRES UBEZPIECZENIOWY

§ 15

1. Z dniem wyptaty odszkodowania przechodzi na
Ubezpieczyciela przystugujace Ubezpieczonemu roszczenie
do osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode, do wysokosci
wypftaconego odszkodowania.

2. Roszczenie, o ktérym mowa w ust. 1, nie przechodzi na
Ubezpieczyciela, jesli sprawca szkody jest osoba, z ktorg
Ubezpieczony pozostaje we wspoélnym gospodarstwie
domowym lub za ktdérg ponosi odpowiedzialno$¢, chyba
ze osoba ta wyrzadzita szkode umysinie.

3. Ubezpieczony obowigzany jest dostarczy¢
Ubezpieczycielowi wszelkie informacje i dokumenty oraz
dokona¢ czynnosci niezbednych dla skutecznego
dochodzenia praw okreslonych w ust. 1 przez
Ubezpieczyciela.

4. W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczonego, bez zgody
Ubezpieczyciela, praw przystugujacych mu do oséb trzecich
z tytutu szkod, Ubezpieczyciel moze odmdéwi¢ wyptaty
odszkodowania w catosci lub w czesci w zakresie, w jakim
zrzeczenie to moze uniemozliwi¢ dochodzenie przez
Ubezpieczyciela od osdéb trzecich roszczen, okreslonych
w ust. 1.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 16

Jezeli uprawniony do wystapienia z roszczeniem nie zgadza
sie¢ z ustaleniami Ubezpieczyciela co do odmowy
zaspokojenia roszczenia albo co do wysokosci
odszkodowania, moze w ciggu 30 dni od dnia otrzymania
stanowiska Ubezpieczyciela zgtosi¢ na pismie wniosek
o ponowne rozpatrzenie sprawy przez Zarzad
Ubezpieczyciela.

§17

1. Skargi i zazalenia Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego
lub uprawnionego rozpatrywane sg w terminie nie
przekraczajagcym 30 dni przez Zarzad Ubezpieczyciela lub
upetnomocnionego pracownika, od daty przestania ich
drogg pisemng na adres siedziby Ubezpieczyciela.
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2. Po rozpatrzeniu skarg i zazalen, o ktérych mowa
w ust. 1, stanowisko Ubezpieczyciela przesytane jest
pisemnie listem poleconym na adres wskazany w tresci
skargi lub zazalenia.

§ 18

1. Wszystkie zawiadomienia i o$wiadczenia kierowane do
Ubezpieczyciela powinny by¢ sktadane na pismie za
pokwitowaniem lub przestane listem poleconym.

2. Jezeli Ubezpieczony zmienit adres i nie zawiadomit o tym
Ubezpieczyciela, pismo Ubezpieczyciela skierowane na
ostatni znany adres Ubezpieczonego wywiera skutki
prawne od chwili, w ktérej bytoby doreczone, gdyby
Ubezpieczony nie zmienit adresu.

§ 19

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach
Ubezpieczenia majg zastosowanie przepisy ustawy
o dziatalno$ci ubezpieczeniowej (Dz. U. z 2003 r. Nr 124,
poz. 1151 z p6zn. zm.) oraz Kodeksu cywilnego.

§ 20

Spory wynikajace z umowy ubezpieczenia mogag byé¢
dochodzone przed sgdami wedtug wtasciwosci ogolnej albo
przed sgdem wtasciwym dla miejsca zamieszkania lub
siedziby = Ubezpieczajgcego,  Ubezpieczonego lub
uprawnionego.

§ 21

Niniejsze Warunki Ubezpieczenia znajdujg zastosowanie do
stosunkéw ubezpieczenia w ramach Generalnej umowy
ubezpieczenia dla Posiadaczy i Uzytkownikow kart
ptatniczych wydanych przez Bank Pekao S.A. i obowigzuja
od dnia 1 listopada 2008 roku.
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