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ROZDZIAL 1
Postanowienia ogélne

§1.

1. ,Regulamin prowadzenia rachunkéw bankowych, debetowych kart ptatniczych oraz lokat terminowych dla Biznesu”, zwany dalej
»regulaminem”, okresla zasady i warunki:
1) otwierania, prowadzenia i zamykania na rzecz klienta biznesowego rachunkéw bankowych ptatnych na zgdanie, rachunkow lokat

terminowych,

2) wydawania i uzywania debetowych kart ptatniczych oraz rozliczania operacji dokonanych z ich uzyciem,
3) wykonywania transakcji ptatniczych,
4) realizowania innych czynnosci opisanych w niniejszym regulaminie.

2. Posiadaczami rachunkéw, moga by¢ podmioty krajowe (rezydenci) i podmioty zagraniczne (nierezydenci), tj.:
1)  osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ zarobkowg na wtasny rachunek, w tym osoby fizyczne bedace przedsigbiorcami,
2)  spoiki osobowe,
3) inne jednostki organizacyjne posiadajgce osobowos$¢ prawng lub zdolno$¢ prawng
zakwalifikowane, zgodnie z obowigzujgcymi w banku kryteriami segmentacyjnymi, jako klient biznesowy.

3. Osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ zarobkowa na witasny rachunek, w tym osoby fizyczne bedace przedsiebiorcami, zobowigzane sg
do korzystania z rachunku wytacznie w zakresie zwigzanym z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza.

4. Integralng czescig Regulaminu jest zatgcznik numer 2, majgcy zastosowanie wytgcznie do umoéw o rachunek rozliczeniowy przejetych
przez Bank w dniu 3 stycznia 2021 r. z Idea Bank S.A., na podstawie decyzji Bankowego Funduszu Gwarancyjnego z dnia 30 grudnia 2020
r. o przejeciu w zakresie okreslonym w art. 174 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o0 Bankowym Funduszu Gwarancyjnym,
systemie gwarantowania depozytoéw oraz przymusowej restrukturyzaciji.

§2
1. Rachunki bankowe, o ktérych mowa w niniejszym regulaminie, z wytagczeniem rachunkoéw lokat terminowych, sg rachunkami pfatniczymi w
rozumieniu Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, (zwanej dalej UUP) z uwzglednieniem ust. 2i 3.
2. Do rachunkéw bankowych oraz innych produktéw i ustug oferowanych w ramach umowy zawartej przed dniem 17.04.2021 r., nie stosuje
sie przepiséw UUP zawartych w:
1)  dziale Il Ustawy z wytgczeniem art. 26 ust. 1, art. 29 i art. 32 a,
2)  art. 34, art. 35-37, art. 40 ust. 3i 4, art. 45, art. 47 - 48, art. 51 oraz art. 144-146.
3. W miejsce przepiséw wytgczonych, o ktérych mowa w ust. 2 wchodzg postanowienia niniejszego regulaminu i zawartej umowy.

§3.
Przez uzyte w regulaminie okreslenia nalezy rozumiec¢:

1)  3-D Secure - dodatkowe zabezpieczenie transakcji dokonywanych w internecie, realizowane przy uzyciu SMSKodu u akceptantéw
oferujgcych korzystanie z tego typu zabezpieczenia. Rezygnacja z uzycia 3-D Secure u akceptantéw oferujgcych to zabezpieczenie,
lub brak e-PIN, jesli jest to konieczne, uniemozliwia przeprowadzenie transakgiji,

2) akceptant —przedsiebiorca przyjmujgcy zaptate przy uzyciu kart ptatniczych lub urzadzenia mobilnego, oznaczajgcy miejsce, w
ktéorym prowadzi dziatalnos$é, w sposéb umozliwiajgcy jednoznaczne ustalenie, przy uzyciu jakich instrumentéw pfatniczych jest
mozliwe dokonanie zaptaty,

3) Apple Pay (portfel) - cyfrowy portfel udostepniany na urzadzeniu Apple pozwalajgcy uzytkownikowi portfela na zarejestrowanie
posiadanych kart i dokonywanie ptatnosci w ciezar przypisanych do nich rachunkéw (w przypadku kart debetowych lub aplikacji
PeoPay),

4)  autoryzacja — wyrazenie przez klienta zgody na dokonanie transakcji instrumentem ptatniczym:

a) karta, w tym za posrednictwem odbiorcy, dostawcy odbiorcy albo dostawcy $wiadczacego ustuge inicjowania transakcji
ptatniczej, wyrazenie zgody nastepuje:

a. w przypadku transakcji w terminalach POS - przez uzycie karty i podanie PIN lub ziozenie przez uzytkownika
wilasnorecznego podpisu na potwierdzeniu dokonania transakcji, zgodnego ze wzorem podpisu na rewersie karty,

b. w przypadku transakcji w bankomatach — przez uzycie karty i podanie PIN,

c. w przypadku transakcji bez fizycznego przedstawienia karty: przez podanie numeru karty, daty waznosci karty oraz - jesli
jest to wymagane przez akceptanta: kodu CVC2/CVV2, a w przypadku transakcji internetowych dodatkowo podanie
SMSKodu i e-PIN w celu autoryzacji transakcji wykonywanych u akceptantéw korzystajgcych z zabezpieczenia 3-D
Secure,

d. w przypadku przelewéw z rachunku karty realizowanych za posrednictwem systemu bankowos$ci internetowej - przy
zastosowaniu mechanizmoéw autoryzacyjnych tej ustugi,

e. w przypadku transakcji Apple Pay - przy uzyciu biometrii lub przez wprowadzenie hasta na urzadzeniu Apple lub
dodatkowo podanie PIN,

f.  w przypadku transakcji Google Pay poprzez:

» wzbudzenie ekranu urzadzenia i zblizenie go do czytnika zblizeniowego, lub

» odblokowanie urzgdzenia i zblizenie go do czytnika zblizeniowego, lub

» wzbudzenie ekranu urzgdzenia i zblizenie go do czytnika zblizeniowego oraz podanie kodu PIN do karty (jesli transakcja
jest realizowana w oparciu o karte) lub do aplikacji PeoPay (jesli transakcja jest realizowana w oparciu o instrument
ptatniczy PeoPay), lub

» odblokowanie urzadzenia i zblizenie go do czytnika zblizeniowego oraz podanie kodu PIN do karty (jesli transakcja jest
realizowana w oparciu o karte) lub do aplikacji PeoPay (jesli transakcja jest realizowana w oparciu o instrument ptatniczy
PeoPay), lub

» wybranie oraz potwierdzenie karty do ptatnosci za zakupy w aplikacji mobilnej lub na stronie mobilnej akceptanta - w
przypadku dokonywania transakcji na urzagdzeniu, na ktérym zostat wydany token, lub

» zalogowanie sie do konta Google, wybranie oraz potwierdzenie karty do ptatnosci za zakupy w aplikacji mobilnej lub na
stronie internetowej lub mobilnej akceptanta - w przypadku dokonywania transakcji na urzadzeniu, na ktérym nie zostat
wydany token.

g. w przypadku transakcji Fitbit Pay i Garmin Pay — przez wprowadzenie hasta na urzadzeniu lub dodatkowo podanie PIN.
Autoryzacja obejmuje transakcje dokonane w ciggu 24 godzin po podaniu hasta, chyba ze urzgdzenie zostanie zdjete z
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nadgarstka lub zostanie wytgczona funkcja monitorowania tetna. W takim przypadku, podczas kolejnej transakcji, bedzie
wymagana autoryzacja poprzez ponowne podanie hasta,
h.  w przypadku transakcji zblizeniowych:
» do maksymalnej kwoty transakcji zblizeniowej — poprzez zblizenie karty do czytnika,
»  powyzej maksymalnej kwoty transakcji zblizeniowej — poprzez zblizenie karty do czytnika i wprowadzenie PIN lub
ztozenie podpisu,
b) PeoPay przez podanie kodu jednorazowego, kodu BLIK, PIN-u, hasta lub dokonanie autoryzacji z wykorzystaniem biometrii,
lub
c) realizacje innych transakcji ptatniczych w sposéb okreslony w regulaminie,
bank - Bank Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna,
bank dostawca - bank krajowy lub zagraniczny, jak réwniez instytucja lub podmiot bedgcy dostawcg ustug ptatniczych,
bankowos¢ elektroniczna — ustuga zapewniajgca klientom biznesowym dostep do informacji o produktach i ustugach bankowych,
a takze umozliwiajgca klientom dostep do ich rachunkéw bankowych prowadzonych przez bank; zasady udostepniania i korzystania
z bankowosci elektronicznej sg okreslone w odrebnych regulacjach/'umowach zawartych pomigedzy bankiem a klientem
korzystajgcym z danego rodzaju bankowosci elektronicznej,
beneficjent rzeczywisty — osoba fizyczna lub osoby fizyczne spetniajgce kryteria beneficjenta rzeczywistego okreslone w Ustawie
0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,
blokada karty — czasowe uniemozliwienie realizacji transakcji przy uzyciu karty, dokonane przez bank, polegajace na zablokowaniu
karty w systemach,
blokada PeoPay - czasowe uniemozliwienie realizacji transakcji przy PeoPay, dokonane przez bank, polegajgce na zablokowaniu
PeoPay w systemach,
data waluty — dzien, od ktérego lub do ktérego bank nalicza odsetki od $rodkéw pienigznych, ktérymi uznano lub obcigzono
rachunek,
dzien roboczy - kazdy dzien z wyjatkiem sobét oraz dni uznanych ustawowo za wolne od pracy, w ktérym bank prowadzi regularnie
dziatalno$¢ wymagang do wykonywania transakcji, w tym transakcji ptatniczych oraz innych czynnos$ci objetych postanowieniami
niniejszego regulaminu lub dzien, w ktérym inny bank dostawca lub inna instytucja $wiadczaca ustugi ptatnicze uczestniczacy w
wykonaniu tych transakcji/czynnosci prowadzi regularnie dziatalnos¢ wymagang do ich wykonania, z tym, ze dla przelewow
realizowanych pomiedzy rachunkami prowadzonymi w banku — kazdy dzien,
dokument petnomocnictwa — dokument sktadany w banku przez posiadacza rachunku, reprezentanta okreslajacy dane osoby,
ktorej klient udziela petnomocnictwa do rachunku, numery rachunkéw bankowych, do ktérych petnomocnik bedzie miat dostep,
zakres udzielonego przez klienta petnomocnictwa oraz wzor podpisu petnomocnika,
e-PIN - poufny numer przypisany do karty, stanowigcy indywidualne zabezpieczenie, odrebny dla kazdej karty, znany tylko
uzytkownikowi; e-PIN tgcznie z innymi danymi stuzy do silnego uwierzytelniania uzytkownika podczas dokonywania transakcji, bez
fizycznego uzycia karty, w przypadku gdy to silne uwierzytelnianie nie jest mozliwe poprzez wykorzystanie logowania uzytkownika
do bankowosci elektronicznej.
e-dowdd - dokument tozsamosci (dowdd osobisty) z aktywng warstwg elektroniczng zapisang na chipie umozliwiajacy elektroniczny
odczyt danych osobowych,
Fitbit Pay — cyfrowy portfel, ktérego dostawcg jest Fitbit Inc., udostepniany na urzadzeniu Fitbit,
Garmin Pay - cyfrowy portfel, ktérego dostawcg jest Garmin Ltd, udostepniany na urzadzeniu Garmin,
Google Pay (portfel)*- cyfrowy portfel udostepniany na urzadzeniach Android pozwalajacy uzytkownikowi portfela na zarejestrowanie
posiadanych kart i dokonywanie ptatnosci w ciezar przypisanych do nich rachunkéw (w przypadku kart debetowych lub aplikacji
PeoPay), limitéw kredytowych (w przypadku kart kredytowych) lub limitéw kart (w przypadku kart z odroczonym terminem ptatnosci);
zasady funkcjonowania portfela okresla umowa, zawierana miedzy Google Limited. oraz posiadaczem urzgdzenia Android,
godziny graniczne — ustalone w banku godziny graniczne, w ktérych bank dokonuje:
a) rozliczania zlecen pfatniczych otrzymanych z rozrachunku miedzybankowego oraz zlecen ptatniczych dotyczacych wykonania
transakgji ptatniczych w tym samym dniu roboczym,
b) rozliczania przekazéw otrzymanych/przyjmowania dyspozycji przekazéw wysytanych, do wykonania w tym samym dniu
roboczym. Komunikat okreslajgcy godziny graniczne stanowi zatgcznik nr 1 do regulaminu;
hasto - cigg znakdéw zdefiniowany przez uzytkownika portfela na urzadzeniu, stuzacy:
a) w przypadku Apple Pay - do odblokowania tego urzadzenia lub odblokowania Aplikacji Wallet lub autoryzacji transakcji,
b) w przypadku Fitbit Pay i Garmin Pay — do odblokowania portfela oraz autoryzacji transakcji,
c) w przypadku Google Pay — do odblokowania tego urzadzenia, odblokowania aplikacji Google Pay oraz autoryzacji transakciji.
jednostka banku — oddziat lub filia banku lub inna jednostka organizacyjna banku,
karta — karta ptatnicza debetowa umozliwiajgca dokonywanie transakcji do wysokosci salda rachunku, do ktérego wydano karte,
powiekszonego o przyznany limit debetowy/limit kredytu w rachunku biezgcym,
karta uzytkownika — formularz bankowy zawierajgcy dane identyfikacyjne i teleadresowe uzytkownika, sktadany przez posiadacza
rachunku w banku,
klient — ilekro¢ w regulaminie jest mowa o kliencie — nalezy przez to rozumie¢ posiadacza rachunku oraz reprezentantow i
petnomocnikéw dziatajacych w zakresie udzielonych przez posiadacza rachunku uprawnien,
klient biznesowy - przedsigbiorca i inny podmiot niebedacy konsumentem, kitdéry na mocy odrebnych regulacji banku zostat
zakwalifikowany jako klient biznesowy,
kod CVC2/CVV2 - trzycyfrowy kod zamieszczony na rewersie karty stuzagcy do uwierzytelniania i autoryzacji transakciji
dokonywanych bez fizycznego uzycia karty; dla kart MasterCard nosi nazwe CVC2, dla kart VISA — CVV2,
kod transakcji — jednorazowy, numeryczny kod generowany na zgdanie uzytkownika PeoPay przez PeoPay, stuzgcy do
dokonywania transakcji w terminalach oraz bankomatach,
komunikat — tabela oprocentowania $rodkéw na rachunkach klientéw segmentu biznes w Banku Pekao S.A. zamieszczana w
jednostkach banku oraz na stronie internetowej banku okreslajgca wysokosci stawek oprocentowania i zasad naliczania odsetek
dla rachunkow bankowych oferowanych przez bank,
kwota rozliczenia ,,netto” — (jezeli strony nie ustalg inaczej) stanowi iloczyn kwoty transakcji (wyrazonej w walucie obcej) i wartosci
bezwzglednej z réznicy uzgodnionego kursu wymiany i kursu wymiany pary walutowej ustalonego przez bank w oparciu o
obowigzujacy tabele kursowg banku,
kwota lokaty — kwota $rodkéw zdeponowanych na rachunku lokaty terminowej podlegajgca oprocentowaniu (kapitat lokaty),
KWP — karta wzoréw podpiséw — dokument bedacy podstawg identyfikacji tozsamosci i uprawnien osob dziatajacych w imieniu
posiadacza rachunku, zawierajgcy wzory podpiséw reprezentantow oraz sposéb dysponowania przez kazdego z nich rachunkiem

1 ustuga dostepna w przypadku $wiadczenia jej przez Bank dla danego rodzaju karty
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bankowym, a takze zawierajgcy wzor odcisku stempla firmowego, o ile posiadacz rachunku sig¢ nimi postuguje. KWP moze by¢
zastgpiona Kartg Posiadacza Pakietu lub Kartg Klienta Biznesowego, gdy klient jest jedyna osoba upowazniong do
dysponowania rachunkiem,

MasterCard/VISA — organizacje miedzynarodowe, ktérych cztonkami sg instytucje finansowe, tworzgce system rozliczen transakcji
dokonywanych przy uzyciu kart,

nierezydent — w rozumieniu rt.. 2 ust. 1 pkt 2 lit. a) Ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. Prawo dewizowe, osoba fizyczna majgca miejsce
zamieszkania za granicg oraz osoba prawna majgca siedzibe za granica, a takze inne podmioty majgce siedzibe za granica,
posiadajgce zdolnos¢ zaciggania zobowigzan i nabywania praw we wtasnym imieniu,

odbiorca — beneficjent, osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawng (w tym posiadacz

rachunku, bedacy odbiorcg sSrodkow pienigznych stanowigcych przedmiot transakcji ptatniczej), wskazana w tresci

przelewu/przekazu, ktérej rachunek ma by¢ uznany lub na rzecz, ktérej nalezy dokonaé wyptaty, w wyniku realizacji

przelewu/przekazu,

panstwo E-G - panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej albo panstwo cztonkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA), bedace strong umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym,

Pekao Direct —centrum obstugi telefonicznej klientéw banku (numery telefonéw Pekao Direct podane sg w folderze, z ktérym
przekazywana jest karta i na wyciggach),

pelnomocnik — osoba umocowana do reprezentowania posiadacza rachunku w zakresie udzielonych przez klienta uprawnien
(udzielonego petnomocnictwa) zawartych w dokumencie petnomocnictwa,

PeoPay— aplikacja przeznaczona do zainstalowania w urzgdzeniu mobilnym, umozliwiajgca uzyskiwanie informacji o rachunkach,
dokonywanie transakcji, w tym transakcji BLIK, skladanie dyspozycji i oswiadczen woli w ramach bankowosci elektronicznej
Pekao24 dla firm,

PIN — kod identyfikacyjny — poufny numer przypisany do karty, stanowigcy indywidualne zabezpieczenie, odrebny dla kazdej karty,
znany tylko uzytkownikowi; PIN facznie z danymi zawartymi na karcie stuzy do elektronicznej identyfikacji uzytkownika. PIN moze
by¢ dowolnie zmieniany przez uzytkownika w bankomatach banku,

podzielona ptatnosé - polecenie przelewu/przelew w ziotych pomigdzy przedsigbiorcami, dokonywane z zastosowaniem
mechanizmu podzielonej ptatnosci w rozumieniu art. 108 a ustawy PTU, rozliczany za posrednictwem rachunku rozliczeniowego,
przy jednoczesnym obcigzeniu/uznaniu rachunku VAT kwotg podatku VAT,

polecenie przelewu / przelew — zlecenie obcigzenia rachunku bankowego okreslong kwotg ztotych oraz uznania tg kwotg rachunku

bankowego odbiorcy w banku lub innym banku krajowym, lub zlecenie uznania rachunku bankowego otrzymane z innego banku

krajowego w tym z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci,

portfel 2. cyfrowy portfel udostepniany na urzadzeniu Apple/ Android/ Fitbit/ Garmin, umozliwiajacy uzytkownikowi portfela

zarejestrowanie posiadanych kart i dokonywanie ptatnosci lub wyptat gotéwki w ciezar przypisanych do nich rachunkéw (w przypadku

kart debetowych) lub w ciezar limitu wydatkéw w przypadku kart kredytowych,

posiadacz rachunku — klient biznesowy, dla ktérego bank otworzyt rachunek bankowy na podstawie zawartej umowy nazywany

dalej réwniez ,,posiadaczem”,

przekaz/przelew - przekaz w obrocie dewizowym, wysytany przez bank na podstawie zlecenia ptatniczego klienta, na rzecz

wskazanego odbiorcy lub przekaz otrzymany przez bank z banku zagranicznego, zagranicznej instytucji finansowej lub banku

krajowego, celem uznania rachunku klienta,

przekaz/przelew SEPA — przekaz otrzymany/wystany w walucie euro realizowany pomigedzy bankami uczestnikami rozliczen SEPA

(SCT-SEPA CREDIT TRANSFER) wediug jednolitych zasad prawnych realizowany przez bank za posrednictwem systemu

EuroELIXIR,

przelew na telefon- krajowe polecenie przelewu, kidérego unikatowym identyfikatorem jest numer telefonu komodrkowego

odbiorcy, inicjowane i autoryzowane przez uzytkownika PeoPay lub systemu PekaoBiznes24,

przekaz/przelew SWIFT - przekaz otrzymany/wysytany przez bank za posrednictwem systemu SWIFT,

reprezentanci - osoby wchodzace w skfad organu uprawnionego do reprezentowania podmiotu oraz ustanowieni przez podmiot

prokurenci lub inne osoby uprawnione do reprezentowania podmiotu, ujawnione we wtasciwym rejestrze, a w przypadku jednostek

organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawnej, niewpisanych do rejestru — osoby okreslone we wiasciwym akcie o

utworzeniu, a takze osoby fizyczne prowadzgce dziatalno$¢ zarobkowg na wiasny rachunek, w tym osoby fizyczne bedace

przedsiebiorcami,

rezydent - w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 1 lit. a) Ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. Prawo dewizowe: osoba fizyczna majgca miejsce

zamieszkania w kraju oraz osoba prawna majaca siedzibe w kraju, posiadajgce zdolno$¢ zaciggania zobowigzan i nabywania praw

we wtasnym imieniu, a takze inne podmioty majgce siedzibe w kraju, réwniez znajdujgce sie w kraju oddziaty, przedstawicielstwa i

przedsiebiorstwa utworzone przez nierezydentéw,

rachunek bankowy - prowadzony na rzecz posiadacza rachunku przez bank:

a) rachunek lokaty terminowej/lokata - rachunek stuzacy do deponowania $rodkéw pienieznych w ztotych lub w walucie obcej,
na zadeklarowany przez posiadacza lokaty okres, zgodny z przyjetymi w banku okresami lokowania $rodkéw,

b) rachunek rozliczeniowy - biezgcy lub pomocniczy,

c) rachunek VAT - rachunek prowadzony w zlotych, otwierany przez bank (bez zawierania odrebnej umowy) w powigzaniu z
rachunkiem/rachunkami rozliczeniowymi (z wytgczeniem rachunkéw pomocniczych: Dobry Zysk dla firm oraz rachunku stuzgcego
wytgcznie do rozliczenia transakcji dokonywanych kartg debetowg), prowadzonymi w zlotych, stuzacy wytacznie do rozliczania
podzielonych ptatnosci oraz dokonywania innych transakcji, okreslonych przepisami prawa,

rachunek techniczny — nieoprocentowany i bezptatny rachunek prowadzony przez bank, stuzgcy wylgcznie do obstugi lokat

terminowych w przypadku, gdy klient nie posiada w banku rachunku rozliczeniowego,

silne uwierzytelnianie - uwierzytelnianie posiadacza/uzytkownika zapewniajgce ochrone poufnosci danych w oparciu o

zastosowanie co najmniej dwdch elementéw nalezgcych do kategorii:

a) wiedza o czyms$, o czym wie wylacznie posiadacz/ uzytkownik,

b) posiadanie czego$, co posiada wytacznie posiadacz/ uzytkownik,

c) cechy charakterystyczne posiadaczal uzytkownika bedacych integralng czescig tego uwierzytelnienia oraz niezaleznych w taki
sposéb, ze naruszenie jednego z tych elementédw nie ostabia wiarygodnosci pozostatych, bank moze nie stosowac silnego
uwierzytelnienia w przypadkach okreslonych przepisami prawa.

SMSKod - jednorazowy kod stuzacy do identyfikacji uzytkownika i autoryzacji transakcji dokonywanej przez internet z

wykorzystaniem zabezpieczenia 3-D Secure, przestany w postaci wiadomosci SMS na numer telefonu komérkowego uzytkownika

wskazany w karcie uzytkownika,

2 ustuga dostepna w przypadku $wiadczenia jej przez Bank dla danego rodzaju karty
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54)

55)
56)
57)
58)
59)

60)

61)
62)

63)

64)

65)

66)
67)
68)
69)
70)

71)

72)

SWIFT - Stowarzyszenie dla Swiatowej Miedzybankowe]j Telekomunikacji Finansowej (Society for Worldwide Interbank Financial
Telecommunication), miedzynarodowe stowarzyszenie instytucji finansowych utrzymujace sie¢ telekomunikacyjng, stuzacg do
wymiany informacji pomiedzy bankami i innymi instytucjami finansowymi przytaczonymi do tej sieci,

system EuroELIXIR - migdzybankowy, elektroniczny system rozliczen ptatnosci w EUR, funkcjonujgcy w ramach Krajowej Izby

Rozliczeniowej S.A.,

system ptatniczy — podmiot prawny tworzacy system rozliczen transakcji dokonywanych przy uzyciu kart — odpowiednio bank,

MasterCard lub VISA,

TARGET2 — Trans-European Automated Real-Time Gross Settlement Express Transfer System, paneuropejski system

miedzybankowych rozliczeh w euro, wykorzystywany przy realizacji przekazéw w euro,

taryfa — obowigzujgca w banku ,Taryfa optat i prowizji bankowych dla Biznesu” lub ,Tabela optat i prowizji bankowych rachunku

Konto Przekorzystne Biznes”,

terminal — bankomat, terminal ptatniczy oraz inne urzadzenie elektroniczne umozliwiajgce posiadaczowi/ uzytkownikowi

dokonywanie transakcji kartg lub umozliwiajgce posiadaczowi dokonywanie transakcji przy uzyciu PeoPay,

transakcja — transakcja ptatnicza zainicjowana przez klienta, odbiorce lub dostawce $wiadczacego ustuge inicjowania ptatnosci;

a) wplata lub wyptata gotéwki w kasach banku, w kasach placéwek partnerskich oraz wptata gotéwki w bankomatach banku lub
wyptata gotowki w bankomatach przy uzyciu PeoPay,

b) transfer - przekazanie okreslonej kwoty w ztotych lub w walucie obcej, celem uznania lub obcigzenia rachunku prowadzonego
przez bank lub inng instytucje finansowa (w wyniku realizacji polecenia przelewu, przekazu SEPA lub przekazu), albo dokonania
wyptaty beneficjentowi okreslonej kwoty gotéwkg przez bank lub inng instytucje finansowa,

c) transakcja karta:

- wpfata gotéwki w bankomatach banku,

- wyptata gotowki w bankomatach, w urzedach pocztowych, w bankach oznaczonych znakiem systemu ptatniczego
umieszczonego na karcie oraz w ramach ustugi CashBack,

- zaptata za nabywane towary i ustugi dokonywana u akceptantéw oznaczonych znakiem systemu ptatniczego umieszczonego
na karcie, w trybie transakcji zblizeniowej, tj. transakcji dokonanej karta z funkcjg pfatnosci zblizeniowych, w terminalu
ptatniczym zaopatrzonym w czytnik zblizeniowy, bez fizycznego przedstawienia karty, np.: za zaméwienia skladane
telefonicznie, listownie lub za posrednictwem internetu, w tym zaptata dokonywana w trybie transakcji zblizeniowej Apple Pay/
Fitbit Pay/ Garmin Pay/Google Pay,

- wyptata gotéwki w bankomatach w trybie transakcji zblizeniowej Apple Pay/ Fitbit Pay/ Garmin Pay/ Google Pay.

transakcja ptatnicza PeoPay - zaptata za nabywane towary lub ustugi dokonywana przy uzyciu PeoPay u akceptantéw,

transakcja zblizeniowa - transakcja dokonana kartg posiadajacg funkcje ptatnosci zblizeniowych (potwierdzong na karcie znakiem

graficznym: PayPass lub ’))) dla kart MasterCard oraz ") dla kart VISA) , w terminalu POS zaopatrzonym w czytnik zblizeniowy,

poprzez zblizenie karty do tego czytnika:

a) bez koniecznosci wprowadzania PIN lub sktadania podpisu przez posiadacza/ uzytkownika, do wysokosci kwoty ustalonej w
danym kraju,

b) potwierdzona PIN lub podpisem dla transakcji przewyzszajgcych kwote, o ktérej mowa powyzej,

umowa:

a) umowa bedgca podstawg otwarcia i prowadzenia przez bank rachunkéw bankowych, na podstawie ktérej bank wydaje karte i
rozlicza operacje karta,

b) umowa produktowa — jedna z nastepujacych uméw pomiedzy Idea Bankiem i posiadaczem rachunku:

i. umowa o bankowos¢ elektroniczng - umowa o korzystanie z ustug bankowosci elektronicznej na podstawie ktérej bank
udostepnia posiadaczowi rachunku mozliwo$¢ korzystania z bankowosci elektronicznej, w tym mozliwo$¢ zawierania
kolejnych umoéw produktowych przez uzytkownikéw gtéwnych,

ii. umowa o karte — umowa o debetowg karte ptatniczg, na podstawie ktérej bank wydaje karty oraz rozlicza operacje karta w
ciezar rachunku rozliczeniowego,

iii. umowa o rachunek rozliczeniowy — umowa na podstawie ktérej bank prowadzi dla posiadacza rachunku rachunek
rozliczeniowy,

iv. umowa o rachunek lokaty terminowej — umowa na podstawie ktérej bank prowadzi dla posiadacza rachunku rachunek
lokaty terminowe;j,

v. umowa rachunku wyodrebnionych wptywdw — umowa na podstawie ktérej bank prowadzi dla posiadacza rachunku rachunek
wyodrebnionych wptywéw,

vi. inna umowa pomiedzy bankiem a osobg fizyczng prowadzacg dziatalno$¢ zarobkowa na wiasny rachunek, w tym osobg
fizyczng bedaca przedsiebiorcg, spotka osobowg lub inng jednostki organizacyjng posiadajacg osobowos$é prawng lub
zdolno$¢ prawng , ktéra zgodnie z postanowieniami tej umowy, wtasciwego regulaminu lub innych uregulowan lub uzgodnien
majacych zastosowanie do tej umowy stanowi umowe produktowa w rozumieniu niniejszego regulaminu.

W przypadku zawierania nowych uméw produktowych od dnia 23 listopada 2021 r., za umowy produktowe uwaza sie umowy

bedace podstawg otwarcia i prowadzenia przez bank rachunkéw bankowych na rzecz posiadacza rachunku, a takze $wiadczenia

innych ustug bankowych zgodnie z postanowieniami umowy i regulaminu, na rzecz posiadacza rachunku.

unikatowy identyfikator — odpowiednio:

a) numer rachunku bankowego klienta bedgcego odbiorca lub ptatnikiem transakcji ptatniczej stosowany w polskim (format NRB)
lub miedzynarodowym (format IBAN) systemie numeracji rachunkéw, do oznaczenia i jednoznacznej identyfikacji rachunku
prowadzonego przez bank lub innego dostawce,

b) numer telefonu uzgodniony z posiadaczem rachunku, stuzgcy do realizowania transakgciji ptatniczych PeoPay,

urzadzenie mobilne — telefon komdrkowy lub tablet, lub inne urzadzenie, ktére spetnia wymagania techniczne pozwalajgce na

korzystanie z PeoPay; szczegdlowe wymagania techniczne pozwalajgce na obstuge PeoPay zostaly okreslone na stronie

www.pekao.com.pl,

urzadzenie Apple — urzgdzenie obstugujgce Apple Pay,

urzadzenie Fitbit - zegarek, bransoletka lub inne urzadzenie z NFC, umozliwiajgce dokonywanie transakcji portfelem,

urzadzenie Garmin - zegarek lub inne urzadzenie z NFC, umozliwiajgce dokonywanie transakcji portfelem,

urzadzenie Android — urzadzenie obstugujgce Google Pay,

urzadzenie zaufane - Device Fingerprint (DFP) — urzadzenie mozliwe do zidentyfikowania przez bank przez ustalenie jego unikalnych
cech, znajdujgce sie na liscie zaufanych urzadzen klienta; traktowane jest jako element posiadania w procesie silnego
uwierzytelniania,

ustawa PTU — Ustawa o podatku od towardw i ustug z dnia 11 marca 2004 r. ze zmianami wprowadzonymi Ustawg o zmianie ustawy
o podatku od towaréw i ustug oraz niektérych innych ustaw z dnia 15 grudnia 2017 r.,

UUP - Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach pfatniczych,
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73) uwierzytelnianie — weryfikacja tozsamosci posiadaczal uzytkownika lub waznosci stosowania karty badz innego instrumentu
ptatniczego,

74) uzytkownik — osoba fizyczna o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, upowazniona przez posiadacza rachunku do dokonywania
W jego imieniu i na jego rzecz transakcji okreslonych w umowie, ktérej dane identyfikacyjne (wraz z nazwag posiadacza) sa
umieszczone na karcie, w tym uzytkownik gtéwny oraz uzytkownik dodatkowy,

75) uzytkownik dodatkowy — osoba fizyczna uprawniona przez uzytkownika gtéwnego lub posiadacza rachunku do dokonywania w
imieniu i na rzecz posiadacza rachunku czynnosci faktycznych, czynnosci prawnych oraz sktadania o$Swiadczen woli w zwigzku z
zawieraniem i wykonywaniem umoéw zawartych z bankiem, w zakresie wyznaczonym przez uzytkownika gtéwnego lub posiadacza
rachunku,

76) uzytkownik gtéwny — osoba fizyczna uprawniona do dokonywania w imieniu i na rzecz posiadacza rachunku czynnosci
faktycznych, czynnosci prawnych oraz sktadania o$wiadczen woli w zwigzku z zawieraniem i wykonywaniem uméw o rachunek
rozliczeniowy, umowy o rachunek lokaty terminowej, umowy o bankowos¢ elektroniczna, umowy o karte oraz innych umow
produktowych,

77) wskaznik referencyjny — wskaznik referencyjny w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt. 3 rozporzgdzenia BMR, opracowany dla konkretnego
tenoru (okresu) (np. 1M - jednomiesigeczny, 3M - trzymiesigczny, 6M - szesciomiesieczny, 12M - dwunastomiesieczny) i stanowigcy
podstawe ustalenia wysokosci oprocentowania lub zgodnie, z ktérym ustalana jest wysoko$¢ oprocentowania na podstawie
postanowien umowy,

78) WES — ,Wykaz Funkcji Serwiséw” - wykaz funkcji mozliwych do realizacji w poszczegolnych serwisach Pekao24 i w jednostkach
banku wraz z wykazami operacji, ktére wymagajg zaakceptowania/ autoryzacji lub sg zabezpieczone oddzwonieniem, umieszczony
na stronie internetowej banku www.pekao.com.pl,

79) =zastrzezenie karty — nieodwotalne zablokowanie karty w systemach, dokonywane przez bank na wniosek posiadacza lub
uzytkownika,

80) zlecenie platnicze — dyspozycja skierowana do banku, zawierajgca polecenie wykonania transakc;ji pfatniczej,

81) zleceniodawca — posiadacz rachunku lub osoba przez niego wskazana, zlecajgca bankowi wykonanie zlecenia ptatniczego.

§4.

1. Bank ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody poniesione przez klienta wskutek nieprawidtowej realizacji przez bank zlecen ptatniczych
objetych postanowieniami niniejszego regulaminu na zasadach ogdélnych wynikajacych z Kodeksu cywilnego, z zastrzezeniem
postanowien ust. 2.

2. Zaprzekroczenie przez bank terminu realizacji zlecen ptatniczych klienta, bank zaptaci odszkodowanie w wysoko$ci odsetek ustawowych
za kazdy dzien opdznienia. W przypadku wyrzadzenia szkody przekraczajgcej wysokos¢ zastrzezonej kary umownej, klientowi przystuguje
prawo do dochodzenia roszczen na zasadach ogolnych wynikajgcych z Kodeksu cywilnego.

3. Bank ponosi odpowiedzialnos$é¢ za $rodki przyjete na przechowanie i jest zobowigzany zapewni¢ ich nalezytg ochrone. Odpowiedzialnosé
banku nie obejmuje strat spowodowanych okolicznosciami niezaleznymi od banku, tj. dziataniem sity wyzsze;j.

§5.
1. Posiadacz rachunku jest zobowigzany do:
1) niezwlocznego pisemnego zawiadamiania banku o wszelkich istotnych z punktu widzenia umowy zmianach, o:
a) zmianie adresu lub nazwy,
b) zmianie przedmiotu prowadzonej dziatalnosci,
C) zmianie statusu dewizowego posiadacza rachunku,
d) zmianie 0séb reprezentujacych posiadacza rachunku,
e) utracie lub uzyskaniu koncesji/zezwolen,
f) ogtoszeniu upadiosci posiadacza rachunku,
g) likwidacji posiadacza rachunku,
h) zmianie oséb fizycznych bedacych beneficjentami rzeczywistymi lub danych osobowych dotyczacych tych oséb,
2) dostarczania do banku aktualnych dokumentéw zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig - jezeli np. w wyniku zmian w zakresie
prowadzonej przez posiadacza rachunku dziatalnos$ci, dokumenty uprzednio ztozone w banku wymagajg zmiany lub uzupenienia,
3) uzyskania postanowienia Naczelnika Urzedu Skarbowego, o ktérym mowa w art. 108 b ust. 1 ustawy PTU, w przypadku zlecenia
przekazania srodkdw zgromadzonych na rachunku VAT na powigzany z tym rachunkiem, rachunek rozliczeniowy.
4) udzielania - na kazdg prosbe banku — pisemnych i ustnych wyjasnien w sprawach zwigzanych z transakcjami dokonywanymi na
rachunku.
2. Osoby:
1) reprezentujgce posiadacza rachunku,
2) posiadajgce petnomocnictwa do dysponowania rachunkami posiadacza rachunku,
3)  dokonujgce transakcji gotéwkowych w imieniu, na zlecenie lub na rzecz posiadacza rachunku,
4)  sktadajgce w jednostce banku w imieniu posiadacza rachunku dokumenty zawierajgce dyspozycje posiadacza rachunku,
sg zobowigzane do okazywania dokumentu tozsamosci na kazdg prosbe banku.

ROZDZIAL 2
Rodzaje rachunkéw bankowych

§6.
1. Na warunkach okreslonych w niniejszym regulaminie, bank oferuje klientom biznesowym otwarcie (za wyjatkiem rachunku biezacego w

walutach obcych) i prowadzenie rachunkéw bankowych:
1) rachunkéw rozliczeniowych:

a) biezgcych w ztotych i walutach obcych

b) pomocniczych w ztotych i walutach obcych w tym rachunkéw pomocniczych ,UNIA”,
2)  funduszy celowych w ztotych,
3) rachunkéw lokat terminowych,
4) rachunkéw VAT w ztotych.
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2. Wykaz walut obcych, w ktérych bank prowadzi rachunki bankowe podawany jest do wiadomosci klientéw w formie komunikatu dostepnego
w jednostkach banku.

§7.

1. Rachunki biezgce w ztotych i walutach obcych stuzg do gromadzenia Srodkow pienieznych posiadacza rachunku i przeprowadzania
rozliczen pienieznych krajowych i zagranicznych, zwigzanych z prowadzong przez niego dziatalnoscig, w tym rozliczen pienieznych
zwigzanych z dodatkowymi ustugami oferowanymi przez bank do rachunkéw biezacych.

2. Rachunki pomocnicze w ztotych i w walutach obcych sg rachunkami ptatnymi na zgdanie i stuzg do:

1)  przeprowadzania wyodrebnionych, okre$lonych przez posiadacza rachunku rozliczen pienieznych albo
2)  odrebnego rozliczania transakcji dokonanych wytacznie kartg debetows.

3. Rachunki funduszy celowych w ztotych stuzg do gromadzenia srodkéw pienieznych posiadacza rachunku, ktére zgodnie z ogdinie

obowigzujgcymi przepisami muszg by¢ przechowywane na odrebnych rachunkach bankowych.

§8.
1. Rachunki pomocnicze ,UNIA” sg otwierane i prowadzone (jako rachunki pomocnicze) w ztotych i w walutach obcych na rzecz podmiotéw
bedacych beneficjentami programéw unijnych.
2. Rachunki ,UNIA” sg przeznaczone do:
1)  gromadzenia $rodkéw na realizacje projektu wspoffinansowanego przez Unie Europejska,
2)  dokonywania ptatnosci zwigzanych z projektem wspotfinansowanym przez Unie Europejska,
3) przyjmowania srodkéw publicznych w postaci dotacji.
3. Rachunki ,UNIA” umozliwiaja:
1) biezgce monitorowanie przeptywdw finansowych w projekcie,
2)  sprawne kompletowanie potwierdzen (w formie jednego wyciggu bankowego z rachunku) dokonanych ptatnosci na potrzeby
rozliczenia projektu.
4.  Wydatki ponoszone przez beneficjentéw programéw unijnych z tytutu:
1)  optati prowizji za otwarcie i prowadzenie rachunku ,UNIA”,
2)  opfatiprowizji od transakcji krajowych i zagranicznych przeprowadzanych w ciezar rachunku ,UNIA”
moga by¢ wydatkami kwalifikowanymi do wspoétfinansowania z funduszy Unii Europejskiej. W takim przypadku posiadacz rachunku ,UNIA”
moze ubiega¢ sie o zwrot w/w kosztéw przy rozliczaniu danego projektu, zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami dla poszczegélnych
programow Unii Europejskiej.
5.  Wplaty na rachunki ,UNIA” oraz wyptaty z tych rachunkéw moga by¢ dokonywane w ztotych i w walutach obcych.

§9.

1. Rachunki VAT, prowadzone w ztotych, sg otwierane przez bank na rzecz kazdego posiadacza rachunku rozliczeniowego prowadzonego
w ztotych. Dla rachunkoéw rozliczeniowych prowadzonych dla tego samego posiadacza rachunku bank prowadzi jeden rachunek VAT,
niezaleznie od liczby prowadzonych dla tego posiadacza rachunkéw rozliczeniowych. W przypadku prowadzenia wiecej niz jednego
rachunku rozliczeniowego dla tego samego posiadacza bank prowadzi, na wniosek tego posiadacza, wiecej niz jeden rachunek VAT. Dla
kazdego z rachunkéw rozliczeniowych w ztotych prowadzonych w ramach umowy musi by¢ powiazany rachunek VAT.

2. Rachunki VAT mogg by¢ uznawane/obcigzane wytgcznie z tytutu realizacji transakcji z zastosowaniem mechanizmu podzielonej
ptatnosci oraz z innych tytutéw, okreslonych w przepisach prawa, na zasadach opisanych w regulaminie.

3. Na rachunkach VAT nie sg dokonywane transakcje gotowkowe. Do rachunkéow VAT bank nie wydaje instrumentéw pfatniczych.

ROZDZIAL 3
Zawarcie umowy i otwieranie rachunkéw

§ 10.

1.  Warunkiem otwarcia rachunku jest:

1) zlozenie wymaganych przez bank aktualnych dokumentéw okreslajgcych status prawny klienta biznesowego wystepujacego o
zawarcie umowy rachunku oraz dokumentéw wskazujgcych osoby uprawnione do sktadania o$wiadczen woli w imieniu klienta
biznesowego, w zakresie praw i obowigzkéw majgtkowych oraz ich danych osobowych wymaganych przez bank oraz

2)  zawarcie umowy rachunku przez osoby uprawnione do sktadania oswiadczen woli w zakresie praw i obowigzkéw majgtkowych w
imieniu klienta biznesowego.

2. Bank dopuszcza sktadanie dyspozycji drogg korespondencyjng, o ile tozsamos$¢ i wlasnoreczno$¢ podpisu posiadacza rachunku na
przestanej dyspozycji zostanie poswiadczona:

1)  wkraju przez notariusza,

2)  zagranica przez polska placéwke dyplomatyczng lub konsularng, lub notariusza (z dotagczong apostille, wydang przez wiasciwy organ
panstwa, w ktérym notariusz dokonat po$wiadczenia).

3. Dokumenty wystawione w jezykach obcych musza by¢ sktadane w banku wraz z ich ttumaczeniem na jezyk polski. Thumaczenie powinno
by¢ sporzgdzone przez polskiego ttumacza przysiegtego lub ttumacza zagranicznego. Ttumaczenie sporzgdzone przez ttumacza
zagranicznego musi byé poswiadczone przez polskg placéwke konsularng lub wydziat konsularny polskiego przedstawicielstwa
dyplomatycznego, wtasciwego dla kraju siedziby nierezydenta.

§11.
1. Otwarcie pierwszego rachunku bankowego nastepuje po zawarciu umowy. Umowa jest zawierana na czas nieoznaczony.
2. W okresie obowigzywania umowy, otwarcie kolejnych rachunkéw bankowych nastepuje;
1)  po podpisaniu umowy, lub
2)  poprzez ztozenie dyspozycji otwarcia kolejnego rachunku bankowego za posrednictwem bankowosci elektronicznej i jej akceptacji
przez bank (po udostepnieniu takiej funkcjonalno$ci, o czym bank poinformuje klienta na stronie internetowej banku

www.pekao.com.pl).

3. Kazdy rachunek jest otwierany pod odrebnym numerem.
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Klient jest zobowigzany wskaza¢ rachunek VAT, jaki ma by¢ powigzany z nowo otwartym rachunkiem rozliczeniowym. Klient moze
wskazac istniejgcy rachunek VAT lub wnioskowaé o otwarcie kolejnego rachunku VAT powigzanego z nowo otwartym rachunkiem
rozliczeniowym.

ROZDZIAL 4
Petnomocnictwa

§12.
Posiadacz rachunku moze udzieli¢ pelnomocnictwa do dysponowania rachunkami prowadzonymi w ramach umowy.
Petnomocnictwo moze by¢ state lub jednorazowe.
Petnomocnik w zakresie posiadanego petnomocnictwa moze udziela¢ dalszych petnomocnictw jedynie wéwczas, gdy zostat do tego
umocowany.

§13.
Petnomocnictwo moze by¢ udzielone jako petnomocnictwo:
1) rodzajowe, udzielone na czas nieoznaczony, w ramach ktérego petnomocnik ma prawo do samodzielnego:
a) dysponowania $rodkami zgromadzonymi na rachunku, z uwzglednieniem $rodkéw dostepnych w ramach limitu kredytowego,
przyznanego przez bank na podstawie odrebnej umowy,
b) otwierania/zamykania innych rachunkéw w ramach umowy,
c) negocjowania i akceptowania decyzji w zakresie oprocentowania i innych warunkéw prowadzenia rachunkow,
2)  szczegolne, w ramach ktérego pelnomocnik ma prawo do dokonywania czynnosci w zakresie lub terminie okreslonym w tresci
petnomocnictwa.
Petnomocnictwo jednorazowe upowaznia do dokonania jednorazowej czynnosci w nim okreslone;.

§14.
Petnomocnictwo rodzajowe do dysponowania rachunkami bankowymi obejmuje wszystkie rachunki prowadzone w ramach umowy w chwili
udzielania petnomocnictwa, jak réwniez:
1) rachunki rozliczeniowe, ktére zostang otwarte w przyszto$ci w ramach umowy,
2) rachunek/rachunki VAT powigzane z rachunkiem/rachunkami rozliczeniowym/rozliczeniowymi w zakresie przewidzianym
przepisami prawa, chyba ze posiadacz rachunku ztozyt inng dyspozycje w tej sprawie.
Petnomocnictwa rodzajowe i szczegélne do umoéw o rachunek rozliczeniowy lub umowy o rachunek lokaty terminowej, do ktérych w
momencie udzielania petnomocnictwa miat zastosowanie regulamin ,Prowadzenia rachunkéw bankowych, swiadczenia ustug bankowosci
elektronicznej oraz wydawania i uzywania debetowych kart ptatniczych w Idea Banku S.A. dla jednostek organizacyjnych”, pozostajg w
mocy do czasu ziozenia przez posiadacza rachunku nowego dokumentu petnomocnictwa, przy czym zakres tych petnomocnictw
obejmuje:
1)  w przypadku petnomocnictwa rodzajowego, udzielonego na czas nieoznaczony — prawo do samodzielnego wykonywania w imieniu
posiadacza rachunku wszelkich czynnos$ci w zakresie umowy o rachunek rozliczeniowy lub umowy o rachunek lokaty terminowe;j,
w takim samym zakresie jak posiadacz rachunku, w tym takze ztozenia dyspozycji zamkniecia rachunku bankowego,

2)  w przypadku petnomocnictwa szczegolnego, udzielonego na czas nieoznaczony - prawo do samodzielnego dokonywania w zakresie
udzielonego petnomocnictwa czynnosci w zakresie umowy o rachunek rozliczeniowy lub umowy o rachunek lokaty terminowe;.
Petnomocnictwa do uméw rachunku wyodrebnionych wptywoéw, do ktérych w momencie udzielania petnomocnictwa miat zastosowanie
»Regulamin okreslajgcy zasady prowadzenia rachunkéw wyodrebnionych wptywdw”, pozostajg w mocy do czasu ztozenia przez posiadacza
rachunku nowego dokumentu petnomocnictwa, przy czym zakres tych petnomocnictw obejmuje petnomocnictwo do sktadania w imieniu
posiadacza rachunku oswiadczen, w tym dyspozyciji, w zakresie wyznaczonym przez tre$¢ petnomocnictwa. Ustanowiony przez posiadacza

rachunku petnomocnik moze sktada¢ dyspozycje wytgcznie w Oddziale.

Kazdy z uzytkownikéw gtéwnych dziata jako petnomocnik posiadacza rachunku. Petnomocnictwa udzielone uzytkownikom gtéwnym
w momencie gdy miat zastosowanie regulamin ,Prowadzenia rachunkéw bankowych, Swiadczenia ustug bankowosci elektronicznej oraz
wydawania i uzywania debetowych kart ptatniczych w Idea Banku S.A. dla jednostek organizacyjnych” obejmuja samodzielne zawieranie
umoéw produktowych, sktadanie dyspozycji i zlecen w peinym zakresie, w tym w oddziale oraz prawo do ustanawiania uzytkownikow
dodatkowych.

Petnomocnictwa pozostajg w mocy do czasu ztozenia przez klienta:

1) formularza PekaoBiznes24 w zakresie czynno$ci wykonywanych w Systemie PekaoBiznes24 — dla uzytkownika gtéwnego,

2)  nowego dokumentu petnomocnictwa — w pozostatym zakresie.

§ 15.

Petnomocnictwa ztozone w banku sg uznawane za wazne do momentu ich odwotania lub powzigcia przez bank wiadomosci o ich
wygasnigciu z mocy prawa albo uptywu terminu waznosci okreslonego w tresci petnomocnictwa.
Odwotanie petnomocnictwa obejmuje wszystkie rachunki prowadzone na rzecz posiadacza rachunku w ramach umowy, chyba ze
posiadacz rachunku wskaze numery rachunkéw, ktérych ma ono dotyczy¢.
Odwotanie petnomocnictwa do dysponowania rachunkami bankowymi jest realizowane niezwtocznie — nie pézniej niz nastepnego dnia
roboczego.
Dyspozycja odwotfania petnomocnictwa moze by¢ ztozona przez posiadacza rachunku:
1)  pisemnie w oddziale banku,
2)  korespondencyjnie,
3) telefonicznie wraz z potwierdzong za posrednictwem poczty elektronicznej zatagczong - w formie skanu lub fotografii - podpisang

oryginalng dyspozycja, z zastrzezeniem ust 5,
4)  winny sposéb, np. w systemie bankowosci elektronicznej po udostepnieniu takiej funkcjonalnos$ci przez bank.
Dyspozycja odwotania petnomocnictwa przyjeta za posrednictwem poczty elektronicznej wymaga pisemnego jej potwierdzenia w terminie
14 dni pod rygorem niewaznosci.

§ 16.
KWP oraz dokument petnomocnictwa sg podstawg identyfikacji uprawnien oséb skiadajacych dyspozycje w imieniu i na rzecz
posiadacza rachunku.
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2. Reprezentanci posiadacza rachunku sg wymienieni w KWP, natomiast osoby posiadajgce petnomocnictwo state do dysponowania

rachunkiem sg wymienieni:
1) w dokumencie pelnomocnictwa, lub
2)  w KWP dla petnomocnictw zgtoszonych przed dniem 17.04.2021 r.

3. Posiadacz rachunku moze wskazac¢ rézne osoby do dysponowania poszczegdélnymi rachunkami otwartymi w ramach umowy, w takim
przypadku podpisy tych oséb powinny by¢ ztozone na odrebnych KWP. W przypadku pelnomocnikéw do rachunku podpis powinien by¢
ztozony w dokumencie petnomocnictwa.

4. Reprezentanci oraz petnomocnicy posiadacza rachunku powinni ztozy¢ swoéj podpis w obecnosci pracownika banku, ktéry stwierdza
ich tozsamos¢ na podstawie okazanych dokumentéw tozsamosci.

5. W przypadku niemoznosci stawienia si¢ w banku w dniu podpisania umowy wszystkich oséb wymienionych w KWP lub dokumencie
petnomocnictwa, dopuszcza sie mozliwos¢ dostarczenia do banku wypetnionej i podpisanej KWP lub dokumentu petnomocnictwa -
jednakze w takiej sytuacji wtasnoreczno$¢ wzoréw podpiséw oséb wymienionych w KWP lub dokumencie pelnomocnictwa musi by¢
potwierdzona przez notariusza, natomiast kopie dowodéw osobistych lub paszportéw (w przypadku cudzoziemcédw) osdb reprezentujgcych
posiadacza rachunku lub petnomocnikéw musza byé poswiadczone ,Za zgodnos$¢ z oryginatem” przez notariusza, organ administracji
rzgdowej, organ administracji samorzgdu terytorialnego lub inny bank.

§17.
1. KWP oraz dokument pelnomocnictwa sg wazne do czasu ich odwotania lub zmiany przez posiadacza rachunku.
2. Posiadacz rachunku zobowigzany jest ztozy¢ w banku nowg KWP, w przypadku:

1)  zmiany reprezentantéw lub ich danych osobowych,
2) utraty uprawnien do dysponowania rachunkiem przez wszystkie osoby wymienione w KWP.

3. Posiadacz rachunku zobowigzany jest uaktualni¢ dokument petnomocnictwa w przypadku zmiany danych petnomocnika.

4. Zmiany w KWP moga by¢ wprowadzone przed dokonaniem zmian we wiasciwym rejestrze, w oparciu o kopie wniosku skierowanego do
organu rejestrujgcego wraz z potwierdzeniem wptywu oraz umoéw, nominacji lub uchwat uprawnionych organéw posiadacza rachunku.

ROZDZIAL 5
Oprocentowanie srodkéw na rachunkach bankowych

§18.

1. Srodki zgromadzone na rachunkach bankowych sg nieoprocentowane albo oprocentowane zgodnie z zasadami okreslonymi w umowie i
niniejszym regulaminie.

2. W dniu, w ktérym saldo rachunku rozliczeniowego w ziotych jest nizsze od minimalnej kwoty okreslonej przez bank, $rodki zgromadzone
na rachunku nie podlegajg oprocentowaniu. Aktualna wysoko$¢ oprocentowania rachunkéw podlegajgcych oprocentowaniu oraz minimalna
kwota salda rachunku, ponizej ktérej srodki na rachunku nie podlegajg oprocentowaniu sg podawane do wiadomosci posiadaczy
rachunkéw w formie komunikatu dostepnego w jednostkach banku.

§ 19.
1. Rachunki bankowe podlegajace oprocentowaniu sg oprocentowane wedtug zmiennych stawek oprocentowania okreslonych w umowie w
stosunku rocznym.
2. Odsetki od srodkéw na rachunkach bankowych podlegajacych oprocentowaniu, nalicza sie od dnia dokonania wptaty na rachunek do dnia
poprzedzajgcego dzien wyptaty z rachunku. Naliczone przez bank odsetki sg dopisywane do salda rachunku z zastrzezeniem ust. 3:
1) raz w miesigcu (w ostatnim dniu kazdego miesigca) — na rachunkach prowadzonych w ztotych,
2)  raz wroku (w dniu 31 stycznia) — na rachunkach prowadzonych w walucie obcej,
3) na dzien likwidacji rachunku.

§ 20.

1. Oprocentowanie $rodkéw na rachunku bankowym, prowadzonym przez bank, rozpoczyna sie od dnia stanowigcego date waluty - dla
wptaty albo uznania rachunku bankowego, a konczy sie w dniu poprzedzajgcym date waluty — dla wyptaty albo obcigzenia rachunku
bankowego.

2. Data waluty dla wpfaty albo uznania rachunku bankowego - to dzien zapisania przez bank na rachunku bankowym $rodkoéw z tytutu
realizacji transakcji ptatniczej, a w przypadku braku rachunku bankowego - dzier otwarcia rachunku bankowego, na ktérym majg byé
zapisane $rodki.

3. Data waluty dla wyptaty srodkéw z rachunku bankowego albo obcigzenia rachunku bankowego - to dzien obcigzenia rachunku bankowego
z tytutu realizacji transakcji ptatniczej.

§21.
1. Bank moze zmieni¢ wysokos$¢ oprocentowania rachunku o zmiennym oprocentowaniu w przypadku:
1)  zmiany stopy rezerwy obowigzkowej ustalanej przez Narodowy Bank Polski od depozytéw oraz zasad jej odprowadzania,
2)  zmiany cen pienigdza na rynku miedzybankowym.
2. Bank informuje posiadacza rachunku o kazdej zmianie oprocentowania rachunku, w trybie okre$lonym w § 93 ust 3. i § 94 z
zastrzezeniem ust. 6.
3. Jezeli w terminie do dnia wejscia w zycie proponowanych zmian, o ktérych mowa w ust. 1 posiadacz rachunku nie zgtosit sprzeciwu
wobec tych zmian lub nie dokonat wypowiedzenia umowy, nowe stawki oprocentowania wigzg strony od daty ich wprowadzenia.
4. W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 3:
1) umowa ulega rozwigzaniu:
a) w przypadku ztozenia wypowiedzenia - po uptywie okresu wypowiedzenia wskazanego w § 85, bez ponoszenia optat,
b) w przypadku zgtoszenia przez posiadacza rachunku sprzeciwu, ale nie dokonania wypowiedzenia umowy — umowa wygasa z
dniem poprzedzajgcym dzieh wejscia w zycie proponowanych zmian, bez ponoszenia optat.
2)  do dnia rozwigzania umowy, $rodki zgromadzone na rachunku oprocentowane sg wedtug dotychczasowej stawki.
5. Stawki oprocentowania na rachunkach bankowych oprocentowanych wedtug stawki zmiennej opartej o wskaznik referencyjny okreslony
w umowie podlegajg podwyzszeniu o wartos¢ podwyzszenia lub odpowiednio, obnizeniu o wartos¢ obnizenia wskazanych w umowie
wskaznikow referencyjnych w okresach okreslonych w umowie.
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10.

11.

12.

Zmiana wysokos$ci oprocentowania moze by¢ wprowadzona bez uprzedzenia, jesli nowa wysokos$¢ oprocentowania jest korzystniejsza dla
posiadacza, jak rowniez w przypadku zmiany oprocentowania wynikajacej ze zmiany wskaznikéw referencyjnych, o ktérych mowa w ust
5. W takiej sytuacji o aktualnej wysokosci stawek oprocentowania bank powiadamia posiadacza rachunku poprzez umieszczenie informacji
na wyciggu z rachunku bankowego oraz w formie komunikatow dostepnych w jednostkach banku oraz na stronie internetowej banku -
www.pekao.com.pl.

W przypadku istotnej zmiany metody opracowywania wskaznika referencyjnego, zgodnie z ktérym ustalane jest oprocentowanie srodkéw
pienieznych na rachunku bankowym, zastosowany zostanie ten wskaznik z uwzglednieniem istotnej zmiany. Za istotng zmiane uznaje sie
zmiane metody wyznaczania wskaznika, ktoérg administrator uznat i zdefiniowat, jako istotng, zgodnie z art. 13 rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/1011 z dnia 8 czerwca 2016 r. w sprawie indekséw stosowanych jako wskazniki referencyjne w
instrumentach finansowych i umowach finansowych lub do pomiaru wynikéw funduszy inwestycyjnych i zmieniajgce dyrektywy 2008/48/WE
i 2014/17/UE oraz rozporzadzenie (UE) nr 596/2014 (z p6zniejszymi zmianami) lub innymi przepisami go zastepujacymi; lub zgodnie z
definicjg i informacjami publikowanymi przez administratora w dokumentacji wskaznika. W przypadku zmiany, ktéra nie jest uznana przez
administratora jako istotna zmiana metody opracowywania wskaznika referencyjnego, stosuje sie wskaznik po tej zmianie.

W przypadku zaprzestania opracowywania i publikowania wskaznika referencyjnego WIBOR/WIBID, zgodnie z ktérym ustalane jest
oprocentowanie $rodkéw pienieznych na rachunku bankowym, w jego miejsce zastosowany zostanie wskaznik WIRON (Warsaw Interest
Rate Overnight) (ISIN PL9999996603) publikowany i opracowywany przez administratora wskaznika, ktérym na dzien [zawarcia
umowy]/[wejscia w zycie regulaminu] jest GPW Benchmark S.A. (https://gpwbenchmark.pl/) jako wskaznik alternatywny.

W przypadku zaprzestania opracowywania i publikowania wskaznika alternatywnego, o ktérym mowa w ust. 2, w jego miejsce zastosowana
zostanie stopa depozytowa NBP, publikowana przez Narodowy Bank Polski.

W przypadku, gdy nie bedzie wyznaczana stopa depozytowa NBP, do ustalania wysokosci oprocentowania srodkéw pienieznych na
rachunku bankowym, w jej miejsce przyjmowana bedzie wartos¢ 0,0001%, chyba ze strony ustalg inaczej.

Nowa podstawa okres$lania oprocentowania srodkéw pienieznych na rachunku bankowym, zgodnie z ust. 1-4, zostanie zastosowana
niezwtocznie, lecz nie pézniej niz 60 dnia roboczego liczonego od dnia zaprzestania opracowywania i publikowania dotychczasowego
wskaznika referencyjnego lub stopy depozytowej NBP — o ile bedzie stosowana. Do tego momentu dotychczasowe oprocentowanie
srodkéw pienieznych na rachunku bankowym nie ulegnie zmianie.

Bank poinformuje Posiadacza rachunku o istotnej zmianie metody opracowywania dotychczasowego wskaznika referencyjnego, jak
réwniez o zaprzestaniu jego opracowywania i publikowania oraz zastosowaniu wskaznika alternatywnego albo stopy depozytowej NBP do
ustalania wysokosci oprocentowania. W przypadku zastosowania wartosci, o ktérej mowa w ust. 4 do ustalania wysokos$ci oprocentowania
$rodkoéw pienieznych na rachunku bankowym, bank zawiadomi o tym Posiadacza rachunku, a Posiadaczowi rachunku przystugiwa¢ bedzie
uprawnienie do wypowiedzenia Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia.

ROZDZIAL 6
Dysponowanie srodkami pienieznymi zgromadzonymi na rachunkach bankowych

§22.
Klient, z zastrzezeniem ust. 4 moze dysponowa¢ $rodkami pienieznymi do wysokos$ci salda rachunku rozliczeniowego, a w przypadku
limitu kredytowego, przyznanego przez bank do kwoty przyznanego limitu.
W przypadku dokonania przez klienta transakcji wyptaty w kwocie przewyzszajacej saldo rachunku rozliczeniowego lub przyznanego limitu
kredytowego, powstaly na rachunku debet bank traktuje jak zadtuzenie przeterminowane. Bank wzywa posiadacza rachunku
rozliczeniowego do sptaty kwoty debetu i od dnia powstania debetu do dnia poprzedzajgcego jego spiate, nalicza odsetki w wysokosci
odsetek maksymalnych za opdznienie, okreslonych na podstawie przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa. Wysokos$¢ aktualnego
oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego jest podawana w komunikatach, dostepnych w jednostkach banku.
Bank ma prawo ograniczenia mozliwosci dysponowania srodkami przez klienta, w tym:
1)  odmowy lub wstrzymania realizacji transakcji,
2)  dokonania blokady $rodkéw zgromadzonych na rachunku,
3)  zamrozenia wartosci majgtkowych posiadacza rachunku,
w przypadkach przewidzianych prawem w trybie i na zasadach wynikajgcych z Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu.
Dysponowanie srodkami na rachunku VAT moze odbywac sie tylko w sposoéb okreslony w przepisach prawa. Realizacja podzielonej
ptatnosci (w tym — polecenia przelewu dotyczacego zaptaty naleznosci z tytutu podatku od towaréw i ustug na rachunek organu
podatkowego) jest dokonywana poprzez: obcigzenie w pierwszej kolejnosci rachunku VAT kwotg naleznosci z tytutu podatku VAT - do
wysokosci srodkéw dostepnych na tym rachunku VAT — i uznanie tg kwotg rachunku rozliczeniowego, a nastepnie obcigzenie rachunku
rozliczeniowego kwotg brutto / kwotg naleznosci z tytutu podatku VAT. W przypadku, gdy na rachunku rozliczeniowym brak jest
wystarczajgcych srodkéw na pokrycie wskazanej w zleceniu ptatniczym naleznosci brutto — bank nie realizuje takiego zlecenia pfatniczego.
Bank moze zada¢ od Posiadacza Rachunku/Klienta udzielenia dodatkowych ustnych lub pisemnych wyjasnien lub udostepnienia
dokumentéw niezbednych, w ocenie banku, do wykonania dyspozyciji.

§ 23.
Transakcje ptatnicze sg wykonywane na podstawie zlecen ptatniczych sktadanych:
1) na standardowych formularzach obowigzujgcych w banku,
2) w formie elektronicznej lub telefonicznej,
3) w PeoPay,
4) w innej formie akceptowanej przez bank, zawierajacej wszystkie elementy niezbedne do realizacji zlecenia.
Odpowiednio do formy w jakiej zostato sporzgdzone zlecenie ptatnicze, zgode na wykonanie transakcji ptatniczej (autoryzacje) stanowi:
1) podpisanie formularza zlecenia ptatniczego (umieszczenie odbitki stempla firmowego) z zastrzezeniem ust. 3 albo
2) uzycie karty ptatniczej, lub
3) uzycie PIN kodu albo
4) uzycie kodu transakgji, lub
5) uzycie e-dowodu albo
6) inny sposéb ustalony w odrebnej umowie zawartej miedzy posiadaczem rachunku a bankiem.
Odbitka stempla firmowego (jezeli jest uzywany), nazwa/firma posiadacza rachunku oraz podpisy na zleceniach ptatniczych sktadanych
przez klienta, muszg by¢ zgodne z brzmieniem stempla firmowego, nazwa/firmg klienta oraz podpisami zamieszczonymi na KWP lub
dokumencie petnomocnictwa.
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§ 24.
Krajowe transakcje ptatnicze przyjmowane sg przez bank do realizacji, jako zlecenia zwykte lub pilne. Godziny graniczne przyjmowania
zlecen pfatniczych okreslone sg w komunikacie ,Godziny graniczne”, stanowigcym zatgcznik nr 1 do regulaminu.
Bank rozpoczyna wykonanie zlecenia ptatniczego w terminie wskazanym przez klienta, z zastrzezeniem § 26, § 28 ust. 2.

§ 25.

Bank jest uprawniony do odmowy lub wstrzymania wykonania autoryzowanej transakcji ptatniczej gdy obowigzek odmowy wynika z

przepiséw prawa, w tym z Ustawy o przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu, a takze w przypadku:

1) stwierdzenia braku $rodkéw na rachunku w chwili wykonywania zlecenia ptatniczego,

2) stwierdzenia nieprawidtowosci w tresci zlecenia ptatniczego uniemozliwiajgcych jego prawidtowg realizacje lub watpliwosci, co do
autentycznosci zlecenia, w tym:

a) podania btednych danych np. niepoprawnego unikatowego identyfikatora,

b) braku danych lub podania btednych informacji koniecznych do zarejestrowania transakcji zgodnie z przepisami Ustawy
0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

c) nieczytelnego lub niejednoznacznie wypetnionego zlecenia ptatniczego lub ktérego tre$é byta przerabiana, wycierana lub
zmieniana w inny sposaéb,

d) w przypadku odmowy dostarczenia przez klienta danych wymaganych zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa polskiego
lub przez bank beneficjenta, niezbednych do prawidtowej realizacji zlecenia transakcji,

e) braku danych wymaganych do realizacji podzielonej ptatnosci,

f) btednego tytutu wptaty sSrodkéw - niezgodnego z ustawg PTU - na rachunek VAT,

3) stwierdzenia jakiejkolwiek niezgodnosci przy dokonywaniu identyfikacji posiadacza rachunku,

4) brakiem dodatkowej autoryzacji zlecenia ptatniczego przez klienta w przypadku wezwania przez bank do dodatkowej autoryzaciji
danego zlecenia ptatniczego w przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do poprawnosci autoryzacji tego zlecenia ptatniczego,

5) braku uprawnien osoby sktadajacej zlecenie w banku do dokonania takiej czynnosci na zlecenie posiadacza rachunku,

6)  wypetienia zlecenia pfatniczego dotyczgcego polecenia przelewu na rzecz organu podatkowego niezgodnie z obowigzujgcym
Rozporzgdzeniem Ministra Rozwoju i Finanséow w sprawie wzoru formularza wptaty gotéwkowej oraz polecenia przelewu na
rachunek organu podatkowego lub innym aktem prawnym je zastepujgcym,

7) nieotrzymania przez bank informacji o postanowieniu Naczelnika Urzedu Skarbowego, o ktérym mowa w art. 108 b ust. 1 ustawy
PTU, dotyczacego przekazania srodkéw zgromadzonych na rachunku VAT, na powigzany z tym rachunkiem VAT rachunek
rozliczeniowy,

8) transakcji zwigzanych z krajami lub podmiotami objetymi krajowymi badz miedzynarodowymi sankcjami lub embargami
ustanowionymi przez Unie Europejskg, Stany Zjednoczone lub Organizacje Narodéw Zjednoczonych.

Zlecenie pfatnicze, ktérego wykonania bank odmowit uznaje sie za nieotrzymane.

Usuniecie przez klienta nieprawidtowos$ci stanowigcej przyczyne odmowy wykonania zlecenia ptatniczego, jest réwnowazne ztozeniu

nowego zlecenia pfatniczego.

Zlecenie pfatnicze z dodatkowg autoryzacjg dokonang przez klienta jest traktowane przez bank, jako nowa dyspozycja.

Bank informuje klienta o odmowie wykonania zlecenia ptatniczego, podajgc powéd odmowy, bezposrednio przez pracownika banku,

pisemnie lub za posrednictwem:

1) bankowosci elektronicznej,

2)  PeoPay,

3) SMS,

4) poczta elektroniczng, zgodnie z zasadami bezpieczenstwa przewidzianymi dla informacji elektronicznych: szyfrowanie, pakowanie
z hastem, hasto jest przekazywane odrebnym kanatem komunikacji.

Bank poinformuje klienta o odmowie wykonania zlecenia ptatniczego nie pézniej niz w terminie, w jakim bank zobowigzany jest do

wykonania danego zlecenia ptatniczego; w przypadku przelewdw nastgpi to nie p6zniej niz do konca:

1) nastepnego dnia roboczego po dniu wplywu zlecenia ptatniczego — w przypadku zlecen ptatniczych ztozonych za posrednictwem
bankowosci elektronicznej,

2)  drugiego dnia roboczego po dniu wptywu zlecenia ptatniczego — w przypadku zlecen pfatniczych ztozonych w formie papierowe;.

W przypadku odmowy realizacji transakcji kartg ptatniczg, uzytkownik jest informowany o odmowie wykonania transakcji w momencie

proby dokonania operacji poprzez wyswietlenie odpowiedniego komunikatu na ekranie bankomatu lub poinformowanie przez akceptanta.

Zlecenie pfatnicze klienta jest bezskuteczne od momentu zawiadomienia banku o zajeciu wierzytelnosci wynikajgcej z rachunku

bankowego posiadacza rachunku. Srodki zgromadzone na rachunku VAT oraz $rodki na rachunku rozliczeniowym w wysoko$ci

odpowiadajgcej kwocie podatku VAT wskazanej w podzielonej ptatnosci sg wolne od zajecia na podstawie sgdowego lub
administracyjnego tytutu wykonawczego dotyczgcego egzekucji lub zabezpieczenia innych naleznosci niz podatek VAT.

Za dokonanie powiadomienia o uzasadnionej odmowie wykonania zlecenia ptatniczego bank moze pobiera¢ optaty zgodnie z taryfa.

§ 26.
Zleceniodawca zobowigzany jest podaé kompletne i poprawne dane w zleceniu ptatniczym.
Bank dokonuje weryfikacji poprawnosci struktury unikatowego identyfikatora beneficjenta, wskazanego w otrzymanym zleceniu ptatniczym.
Weryfikacja, o ktérej mowa w ust. 2 dotyczy poprawnosci unikatowego identyfikatora w standardzie NRB lub IBAN lub prawidtowego numeru
telefonu. Bank nie jest obowigzany do sprawdzania prawidtowosci podanych przez klienta w zleceniu ptatniczym danych wymaganych do
realizacji podzielonej ptatnosci.
Klient zobowigzany jest powiadomi¢ swoich kontrahentéw o identyfikacji przez bank odbiorcow zlecen ptatniczych wytgcznie wedtug
unikatowego identyfikatora.
Podczas wykonywania i realizacji ptatnosci krajowych stosuje sie przepisy Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu.

§27.

W zleceniach ptatniczych, ktérych realizacja wymaga podania tytutu transakcji klient jest zobowigzany do sformutowania tego tytutu w sposéb
wyczerpujgcy, umozliwiajgcy wykonanie przez bank obowigzkéw kontrolnych lub sprawozdawczych, wynikajgcych z obowigzujgcych przepisow
prawa.
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§ 28.
1. Klient moze ztozy¢ w jednostce banku dyspozycje dotyczaca:
1) zablokowania okreslonej kwoty lub catego salda rachunku,
2) realizacji przez bank zlecen statych.
2. Zlecenie state wykonywane jest, jesli na rachunku rozliczeniowym zapewnione zostato petne pokrycie zlecenia.
3. Dyspozycja zablokowania okreslonej kwoty lub catego rachunku rozliczeniowego jest skuteczna od chwili jej przyjecia przez jednostke
banku. Jednostka banku moze przyja¢ dyspozycje zablokowania catego rachunku ziozong przez klienta telefonicznie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej wraz z zatgczong - w formie skanu lub fotografii - podpisang oryginalng dyspozycja.

§ 29.
Klient, dla ktérego bank prowadzi rachunek rozliczeniowy, moze ubiega¢ sie o wydanie kart ptatniczych. Zasady wydawania, obstugi i
uzytkowania kart kredytowych banku okreslajg odrebne przepisy.

§ 30.

1. Klient lub uzytkownik wydanej do rachunku rozliczeniowego w ztotych karty debetowej moze przy uzyciu tej karty wraz z PIN dokonac
— w bankomatach — wptat gotéwkowych na rachunek prowadzony w ztotych, do ktérego karta zostata wydana.

2. Woptaty na rachunek rozliczeniowy moga by¢ dokonywane w oznaczonych bankomatach banku posiadajacych funkcje wptatomatu. Wykaz
bankomatéw z funkcjg wptatomatu jest zamieszczony na stronie internetowej www.pekao.com.pl. Wptaty takie mogg by¢é dokonywane
wytacznie w ztotych, zgodnie z instrukcjg wyswietlang na biezaco na ekranie bankomatu.

3. Bankomat dokonuje sprawdzenia autentycznosci banknotéw oraz:

1)  zwraca banknoty walut obcych, wycofane z obiegu lub zniszczone,
2)  zatrzymuje banknoty fatszywe, sfalszowane, budzace watpliwosci co do autentycznosci — wydajgc pokwitowanie zatrzymania z
numerem seryjnym banknotu, a nastepnie przelicza pozostatg kwote wptaty.

4. Do momentu zaakceptowania wptaty mozliwa jest rezygnacja z transakcji i — wybor opcji anulowania przerywa transakcje wptaty, a
bankomat zwraca karte i wptacang gotéwke, z uwzglednieniem postanowien ust. 3 pkt 2).

ROZDZIAL 7
Ptatnosci gotowkowe

§31.
1. Bank przeprowadza rozliczenia pieniezne gotéwkowe w formie:
1)  wyptlaty gotébwkowej z rachunku rozliczeniowego posiadacza rachunku,
2)  wptaty gotbwkowej na rachunek rozliczeniowy.
2. Bank nie przyjmuje wpflat gotdwkowych i nie realizuje wyptat gotdéwkowych w monetach walut obcych. Wptacane i wyptacane kwoty
niemajgce pokrycia w banknotach danej waluty obcej bank przyjmuje i wyptaca w ztotych.

§32.

1. Whlaty gotéwkowe na rachunki rozliczeniowe posiadacza rachunku sg przyjmowane przez bank w formie:

1)  otwartej, bezposrednio w kasie banku,
2)  zamknietej, w kasie banku albo przy wykorzystaniu wrzutni nocne;j.

2. Wohplaty gotéwkowe, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 2) realizowane sg na podstawie odrebnej umowy okreslajgcej zasady obstugi wptat
gotéwkowych realizowanych w formie zamknietej zawartej pomiedzy bankiem a posiadaczem rachunku.

3. Woptaty gotéwkowe do kasy banku realizowane sg na podstawie zlecenia ptatniczego:

1)  ziozonego na formularzu polecenia przelewu/wptaty gotéwkowej, lub

2)  sporzadzonego przez pracownika banku - na podstawie danych (okreslonych w ust. 4) przekazanych ustnie przez wplacajgcego
i potwierdzonych podpisem wptacajgcego na dowdd autoryzacji izgodnosci zlecenia ptatniczego, na dokumencie wptaty
gotoéwkowej, sporzadzonym w systemie operacyjnym banku.

4. W celu dokonania wptaty, wptacajacy zobowigzany jest wypetni¢ formularz polecenia przelewu/wptaty gotéwkowej albo - w przypadku
zlecenia przekazanego ustnie, o ktérym mowa w ust. 3 pkt. 2) - poda¢ nastepujgce dane:

1) unikatowy identyfikator odbiorcy w standardzie NRB, w przypadku wptaty wlasnej — dane posiadacza rachunku,

2)  nazwe odbiorcy, w przypadku wptaty wtasnej — dane posiadacza rachunku,

3) kwote wptaty; w przypadku zlecenia ptatniczego konieczne jest podanie kwoty cyframi i stownie, przy czym musi by¢ zgodno$¢ kwoty
napisanej cyframi z kwotg wyrazong stownie,

4)  walute wptaty,

5) nazwe /firme posiadacza rachunku (zleceniodawcy),

6)  tytut wptaty; tytut wptaty jest konieczny w przypadku wptat gotdwkowych objetych obowigzkiem rejestracji na podstawie przepisow
dotyczacych przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

5. Bank udostepnia $rodki wptacone na rachunek w dniu dokonania wptaty z chwilg jej zarejestrowania w systemie informatycznym banku.

6. Srodki pieniezne wptacone na rachunek rozliczeniowy posiadacza rachunku w formie zamknietej - bank udostepnia nie pézniej niz
nastepnego dnia roboczego po dniu ich otrzymania.

7. Bank zastrzega sobie prawo identyfikacji osoby dokonujgcej wptaty gotéwkowej w przypadku wptaty wlasnej na rachunek rozliczeniowy
posiadacza rachunku jak réwniez wptaty objetej obowigzkiem rejestracji na podstawie przepiséw dotyczacych przeciwdziatania praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

8. Bank realizuje wptaty gotdwkowe jako wpftaty wtasne na rachunek rozliczeniowy posiadacza rachunku pod warunkiem, ze osoba
dokonujgca wptaty:

1) jest reprezentantem/ petnomocnikiem podmiotu, na rachunek ktérego realizuje wptate, wymienionym w KWP lub w dokumencie
petnomocnictwa, lub

2)  posiada odrebne upowaznienie do dokonywania wptat na rzecz posiadacza rachunku, ztozone na state w banku przez posiadacza
rachunku (takze w formie listy upowaznionych osob), lub
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3) posiada w momencie realizacji wptaty jednorazowe upowaznienie udzielone przez posiadacza rachunku, podpisane zgodnie z
KWP. Zakres danych dotyczacy osoby upowaznionej, jaki powinien zawieraé dokument jednorazowego upowaznienia powinien byé
zgodny z zakresem danych wymaganych ustawg o zmianie niektorych ustaw w celu przeciwdziatania wykorzystywaniu sektora
finansowego do wyludzen skarbowych.

§33.
1. Bank dokonuje wyptat gotéwkowych srodkéw pienigznych zgromadzonych na rachunku rozliczeniowym, na kazde zgdanie klienta, do
wysokosci dostepnego salda rachunku.
2. Wyptaty gotowkowe w formie:

1)  otwartej - sg dokonywane bezposrednio w jednostce banku,

2)  zamknietej - mogg by¢ dokonywane po zawarciu, pomigdzy posiadaczem rachunku abankiem, umowy okres$lajgcej zasady
obstugi wyptat gotéwkowych realizowanych w formie zamknietej, w tym wskazujgcej miejsca, w ktérych takie wyptaty moga byc¢
realizowane przez bank lub przez firme dziatajgcg w imieniu i na zlecenie banku.

3. Bank dokonuje wyptat gotéwkowych na podstawie:

1)  zlecenia ptatniczego:

a) sporzadzonego przez pracownika banku, po podaniu przez klienta danych okreslonych w ust. 4 oraz po potwierdzeniu przez
klienta prawidtowosci wszystkich podanych danych podpisem i odbitkg stempla ztozonymi na wydruku (jezeli posiadacz
zadeklarowat uzywanie stempla), stanowigcym zgode (autoryzacje) na wykonanie zlecenia i jednocze$nie potwierdzenie
wypfaty,

b) pisemnego, zawierajgcego zgode (autoryzacje) na wykonanie zlecenia w trybie postanowien § 23,

2)  zlecenia ptatniczego klienta sktadanego w trybie okreslonym dla dokonywania wyptat w formie zamknigte;.

4. W przypadku zlecenia pfatniczego, o ktérym mowa w ust. 3 pkt. 1), klient zobowigzany jest podaé nastepujgce dane:

1)  nazwe/firme posiadacza rachunku,

2) unikatowy identyfikator w standardzie NRB,

3) kwote wyptaty; w przypadku pisemnego zlecenia ptatniczego nalezy podac¢ kwote napisang cyframi i stownie. Kwota napisana cyframi
musi by¢ zgodna z kwotg napisang stownie,

4)  walute wyptaty,

5)  nazwe odbiorcy

oraz — jesli sg wymagane - dane do zarejestrowania transakcji wyptaty w przypadku, gdy operacja podlega przepisom o przeciwdziataniu

praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

5. Wyptaty o ktérych mowa w ust. 3 pkt. 2) realizowane sg na podstawie odrebnej umowy, zawartej pomiedzy bankiem a posiadaczem
rachunku.

6. Wyptaty gotéwkowe s$rodkéw pienieznych zgromadzonych na rachunku posiadacza rachunku sg dokonywane w okreslonych
jednostkach banku, ktérych wykaz jest zamieszczony na stronie internetowej www.pekao.com.pl.

7. Wyptate gotéwki w kwotach przekraczajgcych ponizsze wartosci nalezy zgtasza¢ w jednostce banku, w ktérej ma by¢ wykonana wyptata
lub telefonicznie na numer infolinii banku:

1)  dla wyptat w PLN: kwote 20 000 PLN dziennie - na 2 dni robocze przed terminem planowanej wyptaty,

2)  dla wyptat w EUR: kwote 2 000 EUR dziennie - na 5 dni roboczych przed terminem planowanej wypfaty,

3)  dla wyptat w USD: kwote 2 000 USD dziennie- na 5 dni roboczych przed terminem planowanej wyptaty,

4)  dla wyptat w GBP: kwote 500 GBP dziennie - na 5 dni roboczych przed terminem planowanej wyptaty,

5)  dla wyptat w CHF: kwote 500 CHF dziennie - na 5 dni roboczych przed terminem planowanej wyptaty.

§34.
Wyptaty gotéwki z rachunku rozliczeniowego sg dokonywane na podstawie dyspozyciji klienta :
1)  wkasach jednostek banku lub placéwek partnerskich, o ile dana jednostka/placéwka prowadzi obstuge gotowkows,
2)  przy uzyciu kart pfatniczych rozliczanych w ciezar rachunku — zgodnie z zasadami funkcjonowania tych kart,
3)  przy uzyciu PeoPay.

ROZDZIAL 8
Ptatnosci bezgotowkowe

§ 35.
1. Bank przeprowadza ptatnosci krajowe bezgotéwkowe, w szczegélnosci w formie:
1) polecenia przelewu, w tym:
a) narachunki sktadkowe w ZUS,
b) na rachunki organéw podatkowych,
¢) na rachunki organéw celnych,
d) z mechanizmem podzielonej ptatnosci.
2)  ftransakgji ptatniczej PeoPay,
3) polecen zaptaty,
4)  operacji dokonanych przy uzyciu kart ptatniczych.
2. Polecenie przelewu moze mie¢ charakter:
1)  zlecenia jednorazowego, wykonywanego przez bank po jego ztozeniu, lub
2)  zlecen statych, wykonywanych przez bank w okreslonych kwotach i terminach - zgodnie z trescig zlecenia klienta.
3. Bank przyjmuje do realizacji zlecenia ptatnicze w zlotych w tym polecenia przelewu, o ktérych mowa w ust. 1, ztozone oraz podpisane
przez posiadacza rachunku, osoby wymienione w KWP, w dokumencie pelnomocnictwa lub w odrebnym petnomocnictwie.

§ 36.
1. Srodki z tytutu polecen przelewu w ztotych otrzymywanych z innych bankéw krajowych, bank udostepnia niezwtocznie po uznaniu rachunku
banku, uznajac rachunki odbiorcéw z datg tego dnia roboczego, w ktérym zostat uznany rachunek banku.
2. W przypadku, gdy rachunek posiadacza rachunku - odbiorcy polecenia przelewu w ztotych prowadzony jest w walucie obcej — bank
dokonuje przeliczenia kwoty polecenia przelewu na walute rachunku przy zastosowaniu kursu sprzedazy waluty obcej za ztote, zgodnie z
zasadami okreslonymi w Rozdziale 10 ,Stosowanie kurséw walut”.
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§37.
1. Bank realizuje zlecenia pfatnicze zlozone na formularzu polecenia przelewu/wptaty gotdwkowej lub w innej formie pisemnej, z
zastrzezeniem postanowien ust. 3.
2. Klient zobowigzany jest wypetni¢ formularz polecenia przelewu/wptaty gotéwkowej lub inne pisemne zlecenie ptatnicze podajgc

nastepujace dane:

1) nazwe odbiorcy,

2) unikatowy identyfikator odbiorcy w standardzie NRB/IBAN,

3) unikatowy identyfikator zleceniodawcy w standardzie NRB/IBAN, ktérego rachunek ma by¢ obcigzony w wyniku wykonania
dyspozycji polecenia przelewu,

4) nazwe zleceniodawcy,

5)  kwote przelewu,

6)  walute przelewu - ztote,

7)  tytut przelewu,

3. W zleceniu pfatniczym realizowanym w trybie podzielonej ptatnosci zleceniodawca zobowigzany jest poda¢ dodatkowo dane
wymagane obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie funkcjonowania i obstugi podzielonej ptatnosci.

4. Zlecenie ptatnicze moze zosta¢ sporzadzone przez pracownika banku w systemie informatycznym po zidentyfikowaniu klienta przez
pracownika banku zgodnie z odrebnymi przepisami, ustnym przekazaniu przez klienta danych, o ktérych mowa w ust. 2 - 3 i autoryzacji
zlecenia ptatniczego na dokumencie sporzgdzonym przez pracownika banku.

5. Bank zastrzega sobie prawo zidentyfikowania osoby dokonujgcej wptaty gotéwkowej np. wpfata na wtasny rachunek rozliczeniowy, wptata
objeta obowigzkiem rejestracji na podstawie przepiséw dotyczgcych przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

§38.

1.  Zlecenie ptatnicze dotyczace wykonania polecenia przelewu w ztotych, w ktérych posiadacz rachunku i odbiorca posiadajg rachunki w
banku, bank wykonuje w dniu roboczym bedgcym dniem otrzymania zlecenia ptatniczego, bez wzgledu na forme zitozenia zlecenia
ptatniczego, z uwzglednieniem godzin granicznych wykonywania ptatnosci krajowych w zlotych, okreslonych w komunikacie ,Godziny
graniczne”, stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego regulaminu.

2. Zlecenie ptatnicze dotyczgce wykonania polecenia przelewu w ztotych, kidre wptyneto do banku po godzinie granicznej okreslonej dla
wykonywania ptatnosci krajowych w ztotych, podanej w komunikacie ,Godziny graniczne” traktowane jest jako otrzymane w nastepnym
dniu roboczym i podlega wykonaniu odpowiednio w trybie okreslonym w ust. 1.

§ 39.

1. Zlecenia ptatnicze dotyczace wykonania polecenia przelewu w ziotych na rachunki odbiorcéw prowadzone przez inne banki
krajowe - bank wykonuje w dniu roboczym bedgcym dniem otrzymania zlecenia ptatniczego, z uwzglednieniem godzin granicznych
wykonywania ptatnosci krajowych w ztotych, okreslonych w komunikacie ,Godziny graniczne”. W wyniku wykonywania takich zlecen
ptatniczych — bank udostepnia bankowi odbiorcy kwoty przelewéw najpdzniej do konca:

1) nastepnego dnia roboczego po dniu otrzymania zlecenia ptatniczego przez bank - w przypadku zlecen ptatniczych zlozonych w
formie elektronicznej / PeoPay,

2)  drugiego dnia roboczego po dniu otrzymania zlecenia ptatniczego przez bank - w przypadku zlecen ptatniczych ztozonych przy
uzyciu formularza papierowego.

2. Zlecenie ptatnicze dotyczace wykonania polecenia przelewu w ztotych, ktére wptyneto do banku po godzinie granicznej okreslonej dla
wykonywania pfatnosci krajowych, podanej w komunikacie ,Godziny graniczne” - traktowane jest jako otrzymane w nastepnym dniu
roboczym, i podlega wykonaniu odpowiednio w trybie okreslonym w ust. 1.

§ 40.
Bank wykonuje zlecenia ptatnicze dotyczgce wykonania polecenia przelewu w ztotych na rachunki organéw podatkowych oraz celnych sktadane
na formularzu okreslonym w aktualnie obowigzujgcym Rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw w sprawie wzoru formularza wptaty
gotéwkowej oraz polecenia przelewu na rachunek bankowy urzedu skarbowego, a w przypadku zastgpienia tego rozporzadzenia innym aktem
prawnym —zgodnie z przepisami nowego aktu prawnego. . Zlecenie takie moze by¢ ztozone w innej formie pisemnej/elektronicznej pod warunkiem
podania wszystkich danych okreslonych zgodnie z obowigzujgcym Rozporzadzeniem.

§41.
Zlecenia platnicze w ciezar rachunku VAT oraz przelewy przychodzace na rachunek VAT (rozliczane za posrednictwem powigzanego
rachunku rozliczeniowego) mogg by¢ realizowane wytgcznie z tytutéw i na zasadach okreslonych w ustawie PTU oraz w ustawie Prawo bankowe.

§42.

1. Bank przyjmuje od klientéw dyspozycje zlecen statych, dotyczace ptatnosci cyklicznych na okreslone kwoty i o okreslonych z gory
terminach ptatnosci, a nastepnie realizuje te dyspozycje wykonujgc polecenia przelewu.

2. W formie zlecen statych nie moga by¢ realizowane polecenia przelewu na rachunki Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych i polecenia przelewu
na rachunki organéw podatkowych.

3. Odwotanie i zmiana zlecenia statego przez klienta wymaga ztozenia stosownej dyspozycji, najpézniej do konca dnia roboczego
poprzedzajgcego najblizszy okreslony termin realizacji zlecenia.

4. W przypadku ztozenia zlecenia statego po terminie ptatnosci wskazanym w tresci zlecenia ptatniczego, bank jest uprawniony wykonac
ptatno$é/uwzgledni¢ zmiane zlecenia statego/zaprzestac¢ realizacji zlecenia statego od nastepnego kolejnego terminu jego wykonania.

§43.
Rozliczenia bezgotéwkowe w formie polecenia zaptaty dokonywane sg zgodnie z regulaminami $wiadczenia przez bank ustugi polecenie zaptaty
przeznaczonymi odpowiednio dla odbiorcy i ptatnika.

§44.
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Uzytkownik moze korzystac z ustugi dostepu do informacji o rachunku lub ustugi inicjowania transakcji pfatniczej lub ustugi potwierdzania
dostepnosci na rachunku ptatniczym pfatnika kwoty koniecznej do przeprowadzenia transakcji ptatniczej, $wiadczonych przez dostawcow
tych ustug.

Bank moze odmowic¢ dostawcy swiadczacemu ustuge dostepu do informacji o rachunku lub dostawcy $wiadczgcemu ustuge inicjowania
transakcji ptatniczej dostepu do rachunku z uzasadnionych i nalezycie udokumentowanych przyczyn zwigzanych z nieuprawnionym lub
nielegalnym dostepem do rachunku przez dostawce, w tym nieuprawnionym zainicjowaniem transakciji ptatnicze;.

Bank informuje uzytkownika o odmowie i jej przyczynie telefonicznie na telefon do oddzwonienia. Informacja ta jest przekazywana o ile to
mozliwe, przed odmowg dostepu, a w przeciwnym razie bezzwlocznie, nie p6zniej niz w kolejnym dniu roboczym po dniu odmowy, chyba
ze jej przekazanie nie bytoby wskazane z obiektywnie uzasadnionych wzgledéw bezpieczenstwa lub jest sprzeczne z przepisami prawa.

ROZDZIAL 9
Stosowanie kursow walut

§ 45.

Przy dokonywaniu kupna lub sprzedazy waluty obcej za ztote lub inng walute obca, stosuje sie:
1) podstawowe kursy walut tj. kursy kupna walut i kursy sprzedazy walut ustalane w zlotych - ogtaszane przez bank w formie tabeli

kursowej banku, lub
2)  kursy preferencyjne tj. ustalane przez bank albo kursy negocjowane indywidualnie pomiedzy posiadaczem rachunku a bankiem.
Podstawowe kursy wymiany walut moga byé zmieniane przez bank, a zmiany te wchodza w zycie z chwilg ich ogtoszenia. Bank informuje
o zmianie kurséw w formie tabeli kursowej banku dostepnej w jednostkach banku oraz na stronie internetowej www.pekao.com.pl.
Kursy walut stosowane w tabeli kursowej banku ustalane sg w oparciu o referencyjne kursy walut ustalane przez bank na podstawie
kursow rynkowych dostepnych na miedzybankowym rynku walutowym, prezentowane i publikowane w serwisie Refinitiv (dawniej Reuters).
Referencyjne kursy walut sg pomniejszane w przypadku kurséw kupna oraz powiekszane w przypadku kurséw sprzedazy o obowigzujgca
w banku marze kursowg. Maksymalna wysoko$¢ marzy kursowej banku jest ustalona na poziomie 6% kursu referencyjnego. Aktualna
tabela kursowa banku dostepna jest w jednostkach banku oraz na stronie internetowej banku www.pekao.com.pl.

§ 46.

Przedmiotem transakcji wymiany walut jest kupno lub sprzedaz walut obcych za ztote lub inne waluty obce.

Zawarcie transakcji wymiany walut moze nastgpi¢ w dniu roboczym banku.

Zawarcie transakcji wymiany walut przez klienta w bankowosci elektronicznej nastepuje z chwilg zlecenia takiej transakciji

w bankowosci elektronicznej.

Transakcje wymiany walut moga by¢ zawierane telefonicznie, za posrednictwem bankowosci elektronicznej lub na podstawie pisemnej

dyspozycji klienta. Klient zawierajgc transakcje wymiany walut upowaznia tym samym bank do obcigzenia swojego rachunku kwotg

niezbedna do rozliczenia transakcji wymiany walut a takze, w przypadku, o ktérym mowa w ust. 10 — 12, kwotg rozliczenia ,,netto”.

Na potrzeby telefonicznego zawierania transakcji wymiany walut posiadacz rachunku wskazuje hasto oraz osoby upowaznione do

sktadania dyspozycji telefonicznie. Bank informuje posiadacza rachunku o numerze telefonu stuzagcym do telefonicznego zawierania tych

transakcji w sposob uzgodniony przez strony.

Jako rachunki rozliczeniowe stuzgce do transakcji wymiany walut wykorzystywane bedg wszystkie rachunki posiadacza rachunku

prowadzone w banku. Jezeli klient podczas uzgadniania warunkéw transakcji wymiany walut nie wskaze rachunku rozliczeniowego

wlasciwego dla rozliczenia danej waluty, rozliczenie zostanie dokonane poprzez jeden z rachunkéw rozliczeniowych posiadacza
rachunku, wtasciwy dla tej waluty.

Warunkiem zawarcia transakcji wymiany walut jest posiadanie przez posiadacza rachunku $rodkéw niezbednych do rozliczenia transakgji
na rachunku rozliczeniowym, chyba ze bank odstgpi od tego wymogu.

W celu uzgodnienia warunkow transakciji wymiany walut, bank oraz klient powinni uzgodnic:

1)  kwote transakgiji,

2) rodzaj transakcji — tj. kupno lub sprzedaz waluty obcej za ztote lub inng walute obcg,

3) pare walutowg — tj. waluty bedace przedmiotem danej transakcji,

4)  kurs wymiany — tj. kurs wymiany pary walutowej,

5) role stron w transakcji wymiany walut — kupujgcego kwote transakcji oraz sprzedajgcego kwote transakcji,
6)  dzien rozliczenia transakgiji, jezeli ma by¢ on inny niz dzien zawarcia transakgc;ji.

Wystarczajgcym warunkiem do ustalenia, czy telefoniczne zlecenia dotyczace realizacji transakcji wymiany walut, sg sktadane przez osobe

do tego uprawniona, jest przedstawienie sie z imienia i nazwiska przez klienta, wskazanie nazwy/ firmy posiadacza rachunku oraz hasta.

Zawarcie transakcji wymiany walut potwierdzane jest przez bank wyciggiem z rachunku rozliczeniowego posiadacza rachunku, za

posrednictwem ktérego nastgpito rozliczenie transakcji lub w innej formie uzgodnionej przez bank z posiadaczem rachunku (np.

potwierdzenie dokonania transakcji wydane w kasie banku).

Rozliczenie transakcji wymiany walut nastepuje najpdzniej w drugim dniu roboczym od dnia uzgodnienia jej warunkéw. W wyniku

rozliczenia transakcji wymiany walut rachunek rozliczeniowy wtasciwy dla waluty sprzedawanej przez posiadacza rachunku zostaje

obcigzony kwotg sprzedawanej waluty, a nastepnie rachunek rozliczeniowy wtasciwy dla waluty kupowanej przez posiadacza rachunku
zostaje uznany kwotg waluty kupowane;j.

W przypadku, gdy bank odstgpi od wymogu posiadania przez posiadacza rachunku srodkéw niezbednych do rozliczenia transakcji na
rachunku rozliczeniowym posiadacz rachunku zobowigzany jest do zapewnienia do godz. 16.00 w dniu rozliczenia transakcji wymiany
walut, srodkéw w wysokosci sprzedawanej przez posiadacza rachunku waluty. W uzasadnionych przypadkach bank i posiadacz
rachunku mogg zawrze¢ odwrotng transakcje wymiany walut, a nastepnie dokona¢ kompensacji wymagalnych wierzytelnosci
wynikajgcych z transakcji wymiany walut i odwrotnej transakcji wymiany walut.

Jezeli do godz. 16.00 w dniu rozliczenia transakcji posiadacz rachunku nie zapewni $rodkéw wystarczajacych na dokonanie rozliczenia

transakcji wymiany walut lub nie dojdzie do zawarcia odwrotnej transakcji wymiany walut i kompensacji wymagalnych wierzytelnosci

wynikajgcych z transakcji wymiany walut i odwrotnej transakcji wymiany walut - bank dokonuje rozliczenia ,,netto” przy zastosowaniu kursu
wymiany walut z aktualnie obowigzujgcej tabeli kursowej banku.

Rozliczenie ,,netto” dokonywane jest nastepujgco:

1) w przypadku, gdy posiadacz rachunku kupuje kwote waluty obcej, a kurs kupna waluty z aktualnie obowigzujgcej tabeli kurséw
walut banku jest nizszy od kursu wymiany, rachunek rozliczeniowy posiadacza rachunku zostaje obcigzony kwotg rozliczenia
,»hetto”,

2) w przypadku, gdy posiadacz rachunku kupuje kwote waluty obcej, a kurs kupna waluty z aktualnie obowiazujacej tabeli kursow
walut banku jest wyzszy od kursu wymiany, rachunek rozliczeniowy posiadacza rachunku zostaje uznany kwotg rozliczenia ,,netto”,
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3) w przypadku, gdy posiadacz rachunku sprzedaje kwote waluty obcej, a kurs sprzedazy waluty z aktualnie obowigzujacej tabeli
kurséw walut banku jest nizszy od kursu wymiany, rachunek rozliczeniowy posiadacza rachunku zostaje uznany kwotg rozliczenia
,»hetto”,

4) w przypadku, gdy posiadacz rachunku sprzedaje kwote waluty obcej, a kurs sprzedazy waluty z aktualnie obowigzujacej tabeli
kursowej banku jest wyzszy od kursu wymiany, rachunek rozliczeniowy posiadacza rachunku zostaje obcigzony kwotg rozliczenia
,»hetto”.

Jezeli zadng z walut transakcji wymiany walut nie jest ztoty, kurs wymiany pary walutowej zostaje ustalony przez ziozenie dwoch

odpowiednich kurséw tych walut z tabeli kurséw walut banku.

Klient sktadajac zlecenia lub o$wiadczenia dotyczace transakcji wymiany walut zobowigzany jest wskaza¢ kompletne i poprawne dane w

zleceniu lub oswiadczeniu.

Bank ma prawo nagrywac¢ i przechowywac¢ zapisy rozméw telefonicznych dotyczacych transakcji wymiany walut lub mogacych prowadzié¢

do zawarcia tych transakcji.

§ 47.

Transakcje wymiany walut mogg by¢ zawierane w powigzaniu z operacjami bankowymi, w szczegdlnosci, w wyniku ktérych nastepuje
rozliczenie:

1) ptatnosci w obrocie dewizowym i zagranicznym (przekazy w obrocie dewizowym, inkaso dokumentowe),

2) naleznosci i zobowigzan z tytutu akredytywy dokumentowej, gwarancji i kredytéw w walutach obcych,

3) naleznosci i zobowigzan z tytutu transakcji finansowania handlu zagranicznego,

4)  ztytutdw innych niz wymienione w pkt 1-3, w walutach innych niz waluta, w ktérej prowadzony jest rachunek rozliczeniowy.

Do transakcji wymiany walut zawieranych w powigzaniu z operacjami bankowymi, z zastrzezeniem ust. 3-4, stosuje sie odpowiednio
postanowienia § 46 oraz niniejszego paragrafu, lub w innych wtasciwych regulaminach banku odnoszacych sie do tych operacji bankowych.
W przypadku zawarcia przez klienta transakcji wymiany walut w celu przeprowadzenia operacji bankowej, o ktorej mowa w ust. 1 i braku
ztozenia przez klienta dyspozycji wykonania tej operacji bankowej lub braku realizacji jej przez bank z powodéw przewidzianych
w regulacjach, o ktérych mowa w ust. 2, bank dokonuje rozliczenia transakcji wymiany walut za posrednictwem rachunkéw bankowych
posiadacza rachunku, z zastrzezeniem ust. 4.

W przypadku nieposiadania przez posiadacza rachunku bankowego dla waluty kupowanej w ramach transakcji wymiany walut, bank
dokonuje rozliczenia ,,netto” transakcji wymiany walut zgodnie z postanowieniami § 46 ust. 11 — 13.

ROZDZIAL 10
Przekazy w obrocie dewizowym

§ 48.
Bank realizuje przekazy w obrocie dewizowym za posrednictwem systemu:
1) SWIFT - przekazy SWIFT w walutach obcych i w ziotych,
2) EuroELIXIR - przekazy SEPA zagraniczne i krajowe w walucie euro,
3) TARGET2 - przekazy w walucie euro, w ramach bankow bedacych uczestnikami systemu TARGET2.
Bank samodzielnie dokonuje wyboru banku lub instytucji po$redniczacych w wykonaniu przekazéw.
Bank realizuje przekazy otrzymane oraz wykonuje dyspozycje przekazédw wysytanych przestrzegajgc aktualnie obowigzujgcych przepiséw
polskiego prawa oraz uwzgledniajgc natozone sankcje lub embarga.

§ 49.

Bank wykonuje przekazy wysytane na podstawie zlecen ptatniczych, sktadanych przez klienta:
1)  w formie elektronicznej oraz PeoPay zgodnie z trybem okreslonym w regulacjach bankowosci elektronicznej lub
2)  przy uzyciu formularza papierowego w 2 egzemplarzach, udostepnianego w jednostkach banku: kopia - stanowi potwierdzenie

przyjecia dyspozycji do wykonania i wydawana jest zleceniodawcy.
Klient obowigzany jest w zleceniu ptatniczym okresli¢ dane niezbedne do prawidtowego wykonania przekazu i rozliczenia transakcji
ptatniczej.
W zleceniu ptatniczym dotyczgcym realizacji przekazow podlegajgcych rejestracji na podstawie odrebnych przepiséw o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, konieczne jest podanie przez klienta danych niezbednych do zarejestrowania transakcji
platniczej zgodnie z tymi przepisami.

§ 50.

Przy okre$laniu, kto pokrywa prowizje i optaty banku oraz bankéw uczestniczacych w realizacji przekazu dopuszcza sie nastepujgce

warianty:

1) koszty banku zleceniodawcy oraz koszty bankéw posredniczacych i banku odbiorcy ponosi zleceniodawca (klient) - opcja OUR,

2) koszty banku zleceniodawcy ponosi zleceniodawca (klient), koszty bankéw posredniczacych i banku odbiorcy ponosi
odbiorca - opcja SHA,

3) koszty banku zleceniodawcy, bankéw posredniczgcych oraz banku odbiorcy ponosi odbiorca - opcja BEN; wiasciwa kwota
kosztéw banku jest potracana z kwoty przekazu. Opcja BEN moze by¢ wybrana tylko, jezeli kwota przekazu jest wyzsza od aktualnej
kwoty prowizji banku pobieranej od odbiorcy za wykonanie przekazu wysytanego.

Jezeli klient nie zaznaczy jednego z mozliwych wariantéw, okreslonych w ust. 1 lub w przypadku przekazéw nominowanych w walucie

panstw EOG, kierowanych do bankéw zlokalizowanych na terenie panstw EOG - bank stosuje wytacznie opcje SHA.

W przypadku przekazéw w walucie panstw nienalezgcych do EOG, kierowanych do bankéw zlokalizowanych na terenie panstw EOG —

bank stosuje opcje SHA lub OUR, z zastrzezeniem, ze wystanie przekazu z opcjg OUR moze skutkowaé zwrotem ptatnosci, jednostronng

zmiang opcji kosztéw przez banki trzecie, w tym bank beneficjenta oraz dodatkowymi wyzszymi kosztami.
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§51.
Przy realizacji przekazéw otrzymanych oraz wykonywaniu dyspozycji przekazéw wysytanych, dla dokonania niezbednych przeliczen,
bank stosuje podstawowe kursy walut obowigzujgce w momencie wykonywania dyspozycji przez bank albo kursy preferencyjne -
korzystniejsze dla klienta niz podstawowe kursy walut. W przypadku, gdy dla danego przekazu ustalone zostaty kursy preferencyjne
zgodnie z zasadami okreslonymi w Rozdziale ,Stosowanie kurséw walut” regulaminu - klient zobowigzany jest ztozy¢ zlecenie ptatnicze
do wykonania w banku w tym samym dniu, w ktérym zostaly ustalone kursy preferencyjne, z uwzglednieniem komunikatu ,Godziny
graniczne”.
Jezeli zlecenie ptatnicze dotyczy przekazu w walucie, dla ktérej bank nie ustala kurséw kupna i sprzedazy - na rachunku posiadacza
rachunku blokowana jest:
1) réwnowartos¢ przekazu, przeliczona przy zastosowaniu kurséw srednich Narodowego Banku Polskiego, powiekszona o 10% oraz
2) kwota kosztéw naleznych za wykonanie przekazu wysytanego, zgodna z taryfa lub postanowieniami umowy.
Ostateczne rozliczenie z tytutu wykonania przekazu wysytanego, w tym rozliczenie prowizji i optat naleznych za wykonanie przekazu
wysytanego -nastepuje po wplywie do banku, z banku odbiorcy/banku uczestniczagcego w wykonaniu przekazu, informacji o
zastosowanym Kkursie walut dla wykonywanego przekazu oraz kosztach banku/ bankéw uczestniczacych w wykonaniu przekazu,
pobranych za wykonanie danego przekazu wysytanego.

§ 52.

Bank obcigza rachunek rozliczeniowy posiadacza rachunku, wskazany w zleceniu ptatniczym kwotg przekazu lub réwnowartoscig kwoty
przekazu - w momencie wykonywania danego przekazu wysytanego.
Na prosbe klienta, w przypadku zlecen ptatniczych, ktérych wykonanie rozpoczyna sie;
1)  okreslonego dnia, lub
2)  pod koniec wskazanego okresu, lub
3)  wdniu, w ktérym klient przekazat do dyspozycji bankowi $rodki pieniezne na wykonanie zlecenia ptatniczego,
bank zmienia dane przekazu wysytanego (o ile dyspozycja zmiany zostata przekazana nie podzniej niz do konca dnia roboczego
poprzedzajgcego uzgodniony dzien), a w innych przypadkach bank moze podjgc¢ starania w zakresie zmiany danych przekazu wysytanego,
zawartych w przyjetym juz przez bank zleceniu ptatniczym. Wéwczas — w zaleznosci od etapu realizacji dyspozycji, bank:

a) wykona przekaz wysytany uwzgledniajgc wprowadzone przez klienta zmiany albo

b) zwréci sie do banku odbiorcy z prosbg o zmiane danych/korekte wykonanego przekazu wysytanego - w takim przypadku bank

nie gwarantuje realizacji przekazu przez bank odbiorcy, z uwzglednieniem zmiany danych zgtoszonych przez klienta.

Za wykonanie czynnosci zwigzanych ze zmiang danych w zleceniu ptatniczym bank pobiera prowizje zgodnie z taryfa oraz dodatkowo - w
przypadku wystgpienia banku z prosbg o zmiane danych przekazu wysytanego do banku odbiorcy - koszty banku zagranicznego.

§ 53.

Bank wykonuje przekazy wysytane w dniu roboczym bedacym dniem otrzymania zlecenie ptatniczego, z uwzglednieniem godzin
granicznych. Zlecenie, ktére wptynie do banku po godzinie granicznej - traktowane jest jako otrzymane w nastepnym dniu roboczym.
Bank wykonuje przekazy wysytane podlegajgce UUP (przekazy do bankoéw zlokalizowanych na terenie panstw EOG, w walucie panstw
EOG) w trybie zwyktym (standardowym), z uwzglednieniem dni wolnych od pracy w Polsce oraz w panstwie waluty przekazu i zobowigzuje
sie do uznania rachunku banku odbiorcy w terminie do konca:
1) nastepnego dnia roboczego po dniu otrzymania przez bank zlecenia ptatniczego ztozonego za posrednictwem bankowosci

elektronicznej w formie elektronicznej,
2)  drugiego dnia roboczego po dniu otrzymania przez bank zlecenia ptatniczego ztozonego przy uzyciu formularza papierowego.
Przekazy wysytane podlegajace UUP mogg by¢ wykonane w trybie ekspres, w walutach wskazanych w komunikacie ,Godziny graniczne”,
stanowigcym zatgcznik nr. 1 do regulaminu.
Przekazy wykonywane za pos$rednictwem systemu SWIFT realizowane sg zgodnie z oznaczonym przez klienta w zleceniu ptatniczym
trybem: zwyktym, pilnym lub ekspres. Data, w ktérej kwota przekazu jest udostepniana bankowi odbiorcy, jest ustalana z uwzglednieniem
dni wolnych od pracy w Polsce oraz w panstwie banku odbiorcy i jest to dla przekazéw wykonywanych w trybie:
1)  zwyklym - najp6zniej drugi dzien roboczy po dniu otrzymania zlecenia ptatniczego (D+2),
2)  pilnym - nie pdézniejszy niz nastepny dzien roboczy po dniu otrzymania zlecenia ptatniczego (D+1),
3)  ekspres (w walutach o ktérych mowa w ust. 3 - biezacy dzien roboczy odpowiadajacy dacie otrzymania zlecenia ptatniczego przez

bank (D).
Przekazy SEPA bank udostepnia bankowi odbiorcy nie pézniej niz w nastepnym dniu roboczym po dniu otrzymania zlecenia ptatniczego,
z uwzglednieniem dni wolnych od pracy w Polsce oraz dni wolnych od rozliczen w walucie euro.
Przekazy wykonywane za posrednictwem systemu TARGET?2 udostepniane sg bankowi odbiorcy w tym samym dniu roboczym (D), z
uwzglednieniem dni wolnych od pracy w Polsce oraz dni wolnych od rozliczerh w walucie euro okreslonych w systemie TARGET2 oraz
godzin granicznych.
Z wytgczeniem przekazéw wykonywanych w trybie ekspres i TARGET2 - bank zastrzega sobie mozliwo$¢ udostepnienia bankowi odbiorcy
Srodkéw, z tytutu przekazu wysytanego, w terminie wczesniejszym niz wskazano w ust. 2 oraz w ust. 4-5.
Bank, zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 260/2012 z dnia 14 marca 2012 r., przekazy wysytane w
walucie euro do bankéw odbiorcy zlokalizowanych na terenie panstw EOG, realizuje jako przekazy SEPA jezeli spetnione sg nastepujace
warunki:
1)  waluta przekazu - euro,
2) numer rachunku odbiorcy podany w standardzie IBAN,
3)  opcja kosztow - SHA,
4)  tryb realizacji - zwykly.
Bank, dla wykonania przekazu SEPA, o ktérym mowa w ust. 8, nie wymaga od klienta podania kodu SWIFT oraz kraju banku odbiorcy.
Zlecenia wykonania przekazu wysytanego spetniajgce warunki, o ktérych mowa w ust. 8, sktadane w formie elektronicznej lub przy uzyciu
formularza papierowego, ze wskazaniem przez klienta trybu realizacji z datg biezgcg odpowiadajacg dacie otrzymania dyspozycji (D),
bank wykonuje w systemie SWIFT lub TARGET2.
Realizacja przekazu w systemie TARGET2 jest mozliwa jezeli bank odbiorcy jest bezposrednim uczestnikiem tego systemu.
Zleceniodawca, w dyspozycji skladanej za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej, moze okresli¢ zadang date, w ktdrej
bank powinien wykona¢ dyspozycje przekazu wysytanego (podajac date przysztg w stosunku do dnia sktadania dyspozycji). Podana data,
w ktorej bank powinien wykonaé dyspozycje:
1)  nie moze by¢ poézniejsza niz 90 dni od daty ztozenia dyspozycji (wlgcznie),
2)  jest uznawana za dzien otrzymania dyspozycji przez bank.

§ 54.

Strona 17 z 27
801 365 365 ‘:Q ’ www.pekao.com.pl S ’ info@pekao.com.pl

(optata wy cennika cperatora)



{2 | Bank Pekao

1. Na prosbe klienta bank moze podjg¢ starania, a w sytuacji okreslonej w art. 143 ust. 2 UUP (tj. wykonania transakcji z uzyciem
nieprawidtowego identyfikatora podanego przez klienta) podejmuje dziatania w celu odzyskania srodkéw z tytutu przekazu wysytanego
(wykonanego poprawnie, zgodnie ze zleceniem ptatniczym ziozonym przez klienta), wystepujac w tej sprawie do banku odbiorcy.
Wystagpienie banku, w celu odzyskania $rodkéw z tytutu przekazu wysytanego, nie jest réwnowazne uznaniu przez bank rachunku
bankowego posiadacza rachunku kwotg wykonanego przekazu, a bank nie gwarantuje odzyskania petnej kwoty danego przekazu.

2. Uznanie rachunku bankowego posiadacza rachunku odzyskang kwotg (kwotg przekazu, pomniejszong o ewentualne koszty
banku/bankow), nastepuje po wplywie srodkow do banku. Wptyw takich srodkéw bank traktuje pod wzgledem ksieggowym i transakcyjnym
jak przekaz otrzymany na rzecz posiadacza rachunku.

3. W przypadku przekazéw wysytanych do bankéw zlokalizowanych na terenie panstw EOG oraz w walucie panstw EOG - zleceniodawca
nie moze odwotac dyspozycji przekazu od momentu jej otrzymania przez bank, z uwzglednieniem postanowien § 53 ust. 12 regulaminu.

4. Za wykonanie czynnosci w celu odzyskania srodkéw z tytutu przekazu wysytanego, bank pobiera prowizje zgodnie z taryfa, bez wzgledu
na skutecznos$¢ w wykonaniu prosby klienta, z wyjatkiem sytuacji odzyskiwania srodkoéw, o ktérej mowa w art. 143 ust. 2 UUP, kiedy to
bank zgodnie z taryfa pobiera prowizje za odzyskanie Srodkow.

§ 55.
Odpowiedzialno$¢ banku za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przekazu wysytanego jest wytaczona w przypadku sity wyzszej. lub jezeli
niewykonanie lub opdznione wykonanie dyspozycji wynika z odrebnych przepiséw prawa. Klient obowigzany jest udziela¢ wyjasnien oraz
udostepnia¢ posiadane dokumenty niezbedne do wykonania dyspozycji przekazu wysytanego, w tym dokonania identyfikacji, przewidzianej w
obowigzujacych przepisach o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, a takze Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2015/847 z dnia 20 maja 2015 roku, w sprawie informacji towarzyszacych transferom srodkow pienieznych i uchylenia
rozporzgdzenia (WE) nr 1781/2006.

§ 56.
1. Data uznania rachunku bankowego posiadacza rachunku z tytutu realizacji przekazu otrzymanego jest tozsama z datg udostepnienia
Srodkow okreslong w tresci danego przekazu SWIFT/TARGET?2 albo z datg rozliczenia przekazu za posrednictwem systemu EuroELIXIR.
2. Bank realizujgc przekazy otrzymane uznaje rachunek bankowy klienta - odbiorcy z datg okreslong przez bank zleceniodawcy w tresci
danego przekazu otrzymanego:
1)  w dniu otrzymania przekazu, ale nie wczesniej niz w dacie okreslonej przez bank zleceniodawcy w tresci danego przekazu albo
2)  w nastepnym dniu roboczym po dniu otrzymania przekazu.
3. Realizujgc przekaz, bank uznaje rachunek bankowy klienta-odbiorcy, zgodnie z trescig przekazu, w walucie obcej lub w ztotych. Kwota
przekazu otrzymanego w innej walucie niz waluta rachunku podana w jego tresci, jest przeliczana przez bank na walute rachunku.
4. Bank moze dokonaé ewentualnej zmiany instrukcji ptatniczych, zawartych w tresci przekazéw SWIFT - po otrzymaniu od zleceniodawcy
dyspozyciji, korygujacej tre$¢ pierwotnego przekazu, przestanej za posrednictwem dostawcy.

§ 57.

1. Przekazy otrzymane, w tym przekazy, w tresci ktérych wskazano, ze koszty banku pokrywa odbiorca (opcja kosztéw BEN i SHA) - sa
ksiegowane na rachunek bankowy posiadacza rachunku w petnej kwocie.

2. Kwoty prowizji i optat za realizacje przekazéw otrzymanych nalezne od klienta - odbiorcy, pobierane sg przez bank w formie odrebnych
obcigzen rachunku bankowego klienta - odbiorcy, nastepnego dniaroboczego po dniu realizacji przekazu albo w innym trybie okreslonym
W umowie z zastrzezeniem ust. 3.

3. Kwoty przekazéw otrzymanych z bankéw zlokalizowanych na terenie panstw EOG, w walucie euro lub w walucie panstw EOG - bank
udostepnia niezwtocznie po uznaniu rachunku banku kwotami tych przekazéw, uznajgc rachunki klientéw - odbiorcéw z datg tego dnia
roboczego, w ktérym zostat uznany rachunek banku.

§ 58.
1. Bank odmawia realizacji przekazu otrzymanego w przypadku:

1) niepoprawnego unikatowego identyfikatora odbiorcy, lub

2)  stwierdzenia jakiejkolwiek niezgodnosci przy dokonywaniu identyfikacji odbiorcy, lub

3)  okreslenia zleceniodawcy w sposdb niezgodny z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie informacji
o zleceniodawcach, ktére towarzyszg przekazom pienieznym (np. one of our clients, un de nos clients, as per instruction), lub

4)  wystgpienia okolicznosci okreslonych w Ustawie o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, lub

5) umieszczenia na liscie krajow/osob/ugrupowan/podmiotéw objetych sankcjami UE/ONZ/OFAC (Office of Foreign Assets Control —
Urzad Kontroli Aktywdéw Zagranicznych Departamentu Skarbu Stanéw Zjednoczonych Ameryki) strony realizowanej transakcji.

2. Przekaz, ktorego realizacji bank odmawia podlega zwrotowi. Przekaz otrzymany z banku zlokalizowanego na terenie panstw EOG w
walucie euro lub w walucie panstw EOG - podlega zwrotowi w petnej kwocie.

3. Bank dokonuje zwrotu zrealizowanego przekazu otrzymanego, tj. przekazu zapisanego na rachunku bankowym klienta - odbiorcy zgodnie
z jego trescia:

1) na podstawie pisemnej dyspozycji klienta, w przypadku odmowy przyjecia danego przekazu otrzymanego przez klienta-odbiorce
albo

2)  w przypadku, gdy bank dostawca odwotat przekaz, a klient-odbiorca wyrazit pisemng zgode na zwrot przekazu otrzymanego (w
catosci lub czesci).

4. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 3, dyspozycja zwrotu przekazu jest realizowana przez bank w trybie obowigzujgcym dla
wykonywania przekazow wysytanych, w walucie pierwotnego przekazu otrzymanego. Za wykonanie takiego przekazu bank potraca z kwoty
zwracanego przekazu prowizje ioptaty nalezne bankowi zgodnie z taryfa, dokonujgc ewentualnie przeliczen, przy zastosowaniu
podstawowych kurséw walut obowigzujgcych w momencie wykonywania zwrotu.

ROZDZIAL 11
Wyciagi z rachunku bankowego, uzgadnianie salda rachunku oraz zgtaszanie innych nieprawidtowosci

§59.
1. Bank przesyta wyciagi bankowe w sposéb i w terminach uzgodnionych z posiadaczem rachunku w umowie.
2. Woyciagi z rachunku rozliczeniowego zawierajg informacje o numerze i saldzie rachunku VAT, z ktérym sg powigzane. Odrebne wyciggi z
rachunku VAT sg udostepniane przez bank tylko na wniosek klienta.
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W przypadku uzgodnienia, ze wyciagi bedg osobiscie odbierane przez klienta w jednostce banku, odbiér wyciggéw jest mozliwy w ciggu
miesigca od daty ich wygenerowania; po uptywie tego okresu wyciggi nieodebrane beda podlegaty zniszczeniu.

§ 60.
Klient jest zobowigzany niezwlocznie powiadomi¢ bank o stwierdzonych nieautoryzowanych, niewykonanych Ilub nienalezycie
zainicjowanych lub wykonanych transakcjach, nie pozniej niz w terminie 13 miesiecy od dnia obcigzenia rachunku albo od dnia, w ktérym
transakcja miata by¢ wykonana, w sposéb okreslony w regulaminie, o ktérym mowa w § 61.
Zgtoszenie nieprawidtowosci, o ktérych mowa w ust 1, moze nastgpi¢ bezposrednio w jednostce banku na pismie lub za posrednictwem
autoryzowanych kanatéw elektronicznych.
Bank zobowigzany jest do ustalenia przyczyn niezgodnosci salda i udzielenia klientowi wtasciwych informacji, a w przypadku btednego
wykonania operacji, bank dokonuje korekty zapisu na rachunku.
Jezeli klient nie dokona powiadomienia w terminie, o ktérym mowa w ust. 1 roszczenia klienta wobec banku z tytutu nieautoryzowanych,
niewykonanych lub nienalezycie wykonanych transakcji wygasaja.
W przypadku podejrzenia popetnienia przestgepstwa lub wystapienia innego zdarzenia stanowigcego zagrozenie dla bezpieczenstwa
finansowego srodkéw posiadacza rachunku zdeponowanych w banku lub bezpieczenstwa instrumentéw ptatniczych, bank kontaktuje
sie w tej sprawie z klientem telefonicznie lub przez serwis Pekao24 dla firm lub PekaoBiznes24.

§ 61.

Reklamacje dotyczace nieprawidtowosci, o ktérych mowa w § 60 ust. 1, sg rozpatrywane przez bank zgodnie z zasadami okreslonymi w
+,Regulaminie rozpatrywania reklamacji Klientéw Biznesowych i Korporacyjnych Banku Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna”.

arw

©~No

ROZDZIAL 12
Wydawanie, dystrybucja i wznawianie kart

§ 62.

Bank oferuje klientom biznesowym nastepujace rodzaje debetowych kart ptatniczych: wielowalutowa MasterCard Business, VISA

Business do rachunku w ztotych oraz MasterCard Business do rachunku w EUR.

Warunkiem wydania karty jest:

1)  posiadanie w banku rachunku biezacego lub pomocniczego:

a) w ztotych —w przypadku kart debetowych: wielowalutowej MasterCard Business, VISA Business do rachunku w ztotych,
b) w EUR —w przypadku karty debetowej MasterCard Business do rachunku w EUR, oraz (opcjonalnie).

2)  rachunku biezacego/pomocniczego w EUR, USD, GBP lub CHF — w przypadku karty debetowej wielowalutowej MasterCard
Business, oraz wskazanie tego rachunku jako rachunku, w cigzar ktérego bedg rozliczane transakcje dokonane przy uzyciu karty
oraz opfaty i prowizje zwigzane z uzytkowaniem i obstugg karty.

Wydanie karty debetowej moze by¢ zrealizowane w wyniku dyspozycji ztozonej w formie papierowej, elektronicznej za posrednictwem

systemu bankowosci elektronicznej lub po kontakcie telefonicznym z konsultantem Pekao Direct.

Do jednego rachunku posiadacza rachunku moze by¢ wydana dowolna liczba kart dla wskazanych uzytkownikéw z zastrzezeniem ust.

5.

Uzytkownikowi do jednego rachunku mozna wydac po jednej z kazdego rodzaju kart oferowanych przez bank.

Whioskujgc o wydanie karty dla uzytkownika, posiadacz rachunku upowaznia tego uzytkownika do dysponowania $rodkami

zgromadzonymi na rachunku, do ktérego karta zostata wydana, z uwzglednieniem § 75.

Klient moze w kazdej chwili odwota¢ zgode na postugiwanie sie karta przez uzytkownika, co jest rbwnoznaczne z wypowiedzeniem

umowy w czesci dotyczacej tej karty ze skutkiem natychmiastowym. Klient jest zobowigzany do ztozenia o$wiadczenia o fakcie zniszczenia

karty lub ztozenia dyspozyciji jej zastrzezenia na wiasny koszt.

Karta jest wtasnoscig banku i na wniosek banku powinna zosta¢ zwrécona w przypadku zaistnienia przynajmniej jednej z wymienionych

przyczyn okreslonych w § 85 ust 3 pkt 1)-9).

Jezeli klient/uzytkownik zwraca karte do banku droga korespondencyjng jest zobowigzany do jej zniszczenia w sposéb uniemozliwiajacy

jej uzycie, poprzez uszkodzenie paska magnetycznego oraz mikroprocesora.

§ 63.
Karty oraz odpowiadajgcy kazdej karcie kod PIN sg wysytane przez bank w terminie 2 dni roboczych od dnia podpisania umowy na
wskazany przez klienta adres do korespondenciji, odrebnymi przesytkami w odstepie 3 dni roboczych. Wysytana karta jest nieaktywna.
Karte nalezy uaktywni¢ wykonujgc dowolng transakcje z uzyciem kodu PIN, z wytgczeniem transakcji zblizeniowej. PIN moze by¢
przekazany w innej formie udostepnionej przez bank i wskazanej przez Posiadacza w Karcie Uzytkownika
Jezeli klient/uzytkownik:
1) nie otrzymat koperty z PIN lub koperty z kartg ani pisma o odmowie wydania karty w ciggu 14 dni od dnia podpisania umowy, lub
2)  otrzymat tylko jedng z przesytek (z kartg lub z PIN) i nie otrzymat w ciggu kolejnych 4 dni drugiej przesytki, lub
3) otrzymat jedng lub obydwie przesyiki uszkodzone w sposdb umozliwiajacy odczytanie numeru karty lub PIN,
jest zobowigzany zgtosi¢ ten fakt bezposrednio w jednostce banku lub telefonicznie w Pekao Direct, w celu bezzwtocznego zastrzezenia
wystanej karty. Jezeli karta jest w posiadaniu klienta/uzytkownika nalezy zniszczy¢ jg w sposéb uniemozliwiajacy jej uzycie, poprzez
uszkodzenie paska magnetycznego i mikroprocesora.
Przygotowanie nowej karty nastepuje w terminie 7 dni roboczych od dnia zgtoszenia, o ktéorym mowa w ust. 2.
Klient/uzytkownik jest zobowigzany do zniszczenia dotychczas uzywanej karty z chwilg otrzymania karty z nowym terminem waznosci.
Klient/uzytkownik moze ztozy¢ wniosek o wydanie duplikatu karty (tj. karty z tym samym numerem) w przypadku:
1)  zmiany imienia lub nazwiska uzytkownika,
2)  zmiany nazwy firmy (posiadacza),
3) mechanicznego uszkodzenia karty,
4)  uszkodzenia zapisu paska magnetycznego.
Do wniosku o wydanie duplikatu karty klient/uzytkownik powinien dotgczy¢ karte dotychczas uzywang lub oswiadczenie o jej zniszczeniu.
Wydanie duplikatu karty nastepuje na zasadach opisanych w ust. 5-7.
Klient ma prawo do zwrotu karty przed uptywem okresu jej waznosci. Na zadanie klienta bank wydaje zaswiadczenie potwierdzajgce
zwrot karty.
Zwrot karty nie zwalnia posiadacza karty z obowigzku zapewnienia na rachunku srodkdéw umozliwiajgcych bankowi rozliczenie transakcji
dokonanych karta.
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ROZDZIAL 13
Postugiwanie sie karta

§ 64.

1. Klient/uzytkownik karty moze dokonywac przy jej uzyciu transakcji w kraju i za granicg, w okresie waznosci karty tj. do ostatniego dnia
miesigca podanego na awersie karty lub do dnia jej zastrzezenia, u akceptantéw, w bankomatach, bankach, placéwkach pocztowych
oraz w pozostatych miejscach, w ktorych mogg by¢ dokonywane transakcje ptatnicze przy uzyciu danego rodzaju karty ptatniczej,
oznaczonych symbolem systemu ptatniczego, w ramach ktérego zostata wydana karta oraz dodatkowo dla transakcji zblizeniowych

znakiem graficznym: PayPass lub ’))) dla kart MasterCard oraz ’))) dla kart VISA.

2. Karta powinna by¢ uzywana zgodnie z postanowieniami umowy i regulaminu oraz przepisami polskiego prawa, a w przypadku transakcji
dokonywanych za granica Polski, rdwniez z przepisami prawa danego kraju.

3. Transakcje przy uzyciu karty sg realizowane w walucie kraju, w ktérym sg dokonywane, chyba ze dla danego bankomatu lub terminala jest
mozliwa opcja wyboru waluty transakcji.

4. Transakcje karta dokonane w obcej walucie sg przeliczane w dniu rozliczenia transakcji na walute, w jakiej prowadzony jest rachunek karty
wg zasad okreslonych w § 78.

5. Bank informuje o marzy stosowanej dla transakcji realizowanych w euro lub innej walucie bedgcej walutg panstwa cztonkowskiego EOG.
Marza to réznica pomiedzy kursem walutowym stosowanym do rozliczenia transakcji a najbardziej aktualnym kursem referencyjnym
wymiany euro ogtaszanym przez Europejski Bank Centralny i jest podawana jako warto$¢ procentowa tej réznicy w stosunku do
wspomnianego kursu Europejskiego Banku Centralnego. Informacja o wysokosci marzy podawana jest przez bank:

1)  na stronie internetowej www.pekao.com.pl.,

2) uzytkownikowi/posiadaczowi, w formie bezptatnej wiadomosci sms, wysytanej po ptatnosci lub wyptacie gotéwki zrealizowanej w
euro lub innej walucie bedacej walutg panstwa cztonkowskiego EOG.

Informacja o marzy stosowanej dla danej waluty jest przekazywana po pierwszej transakcji w miesigcu kalendarzowym dokonanej w dane;j

walucie. Posiadacz moze zadeklarowa¢ zamiar korzystania z ustugi powiadomien (lub rezygnaciji z tej ustugi) zaréwno przy zawieraniu

Umowy, jak i w pdzniejszym terminie, w okresie waznosci karty. Uzytkownik moze zleci¢ wigczenie lub wytaczenie ustugi kontaktujac sie

telefonicznie z Pekao Direct.

§ 65.
1. Dokonanie transakcji karta wymaga autoryzacji przez klienta/uzytkownika w jeden ze sposobow okreslonych w § 3 pkt 4.
2. Klient/uzytkownik powinien przechowywa¢ dowody dokonania transakcji do momentu otrzymania wyciagu przez posiadacza rachunku,
w celu udokumentowania ewentualnych niezgodnosci.

§ 66.

1. Na zyczenie akceptanta realizujgcego transakcje, w przypadku uzasadnionych watpliwosci, klient/uzytkownik karty zobowigzany jest
okaza¢ dokument tozsamosci. Odmowa okazania dokumentu stwierdzajgcego tozsamos$¢é moze skutkowac brakiem mozliwosci realizaciji
transakciji.

2. Wysokos$¢ maksymalnej kwoty transakcji zblizeniowej, ktéra nie wymaga potwierdzenia kodem PIN lub podpisem jest ustalana dla danego
kraju przez system MasterCard/VISA. Wysokos¢ tej kwoty dla Polski jest podana w komunikacie dostepnym w jednostkach banku oraz
na stronie internetowej banku.

3. Dokonujgc ptatnosci bez fizycznego uzycia karty nalezy przestrzegac szczegélnych srodkéw bezpieczenstwa, aby dane karty nie zostaty
udostepnione osobom nieupowaznionym. Przy dokonywaniu ptatno$ci kartami w sieci, nalezy przestrzega¢ zasad bezpiecznego
uzytkowania internetu opisanych na stronie www.pekao.com.pl. oraz uzywaé aktualnych programéw antywirusowych i zapér sieciowych
(firewall).

4. Transakcje zblizeniowe moga by¢ dokonywane w trybie online oraz offline:

1)  w trybie online dokonywane sg transakcje, ktérych weryfikacja odbywa sie w systemie banku i majg do nich zastosowanie limity
transakcji zapisane w systemie banku (dzienny kwotowy limit transakcji bezgotéwkowych),

2)  narastajgcy, kwotowy limit bezgotéwkowych transakcji zblizeniowych online bez potwierdzenia kodem PIN wynosi réwnowarto$¢ 150
euro, przeliczana po $rednim kursie NBP z dnia dokonania transakgiji,

3) tryb offline wystepuje, gdy dla danej transakcji nie ma mozliwosci zastosowania trybu online. W trybie offline transakcje sg
dokonywane w ramach kwotowych i liczbowych limitéw transakciji, zapisanych w mikroprocesorze karty, odnawianych automatycznie
kazdorazowo w przypadku transakcji w trybie online, dokonanej w bankomacie lub terminalu ptatniczym po umieszczeniu karty w
czytniku.

5. Transakcje dokonywane bez fizycznego uzycia karty, w sieci internet, moga by¢ dodatkowo autoryzowane przy uzyciu zabezpieczenia 3-
D Secure. Korzystanie z zabezpieczenia 3-D Secure jest mozliwe wytgcznie u akceptantéw, ktérzy udostepniajg tego rodzaju
zabezpieczenie.

6. Transakcja zabezpieczona 3-D Secure realizowana jest po autoryzacji dokonanej z uzyciem jednorazowego SMSKodu, przestanego
przez bank na wskazany numer telefonu komérkowego uzytkownika lub przez potwierdzenie ptatnosci w bankowosci elektronicznej lub
z uzyciem e-PIN.

§67.
1. Bank ma prawo odmowic realizacji autoryzowanych transakcji w przypadkach:
1)  przekroczenia dostepnego salda rachunku/limitu karty,
2) przewidzianych przepisami prawa,
3) czwartego kolejnego btednego wprowadzenia PIN przy dokonywaniu transakciji.
2. O odmowie wykonania transakcji klient/uzytkownik jest informowany w momencie préby dokonania transakcji, poprzez wyswietlenie
odpowiedniego komunikatu na ekranie urzadzenia, w ktérym wykonywana jest transakcja lub za posrednictwem akceptanta.

§ 68.
1. Akceptant ma prawo odmowi¢ przyjecia zaptaty karta, jesli:
1) uptynat termin waznosci karty,
2) karta jest zablokowana,
3) podpis klienta/uzytkownika na karcie jest niezgodny z podpisem na dokumencie obcigzeniowym,
4) klient/uzytkownik odmowit okazania dokumentu stwierdzajgcego tozsamos$¢ w przypadku okreslonym w § 66 ust. 1,
5) karta postuguje sie osoba nieuprawniona,
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2.

6) brak jest mozliwosci dokonania akceptacji transakcji.
Akceptant moze zatrzymac karte w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1-3 oraz 5, a ponadto w przypadku otrzymania od banku
polecenia zatrzymania karty.

ROZDZIAL 14
Ochrona karty i PIN. Zastrzeganie i blokowanie kart

§ 69.

Klient/uzytkownik karty ma obowigzek:

1)  niezwlocznego podpisania swojej karty w sposob trwaty, zgodnie ze wzorem podpisu ztozonym w banku, odpowiednim do imienia i
nazwiska umieszczonego na swojej karcie, bez uzycia drukowanych liter,

2)  odrebnego przechowywania karty, PIN oraz e-PIN, z zachowaniem nalezytej starannosci, w sposéb zabezpieczajacy przed
zagubieniem, zniszczeniem, uszkodzeniem lub kradziezg oraz nie przechowywania karty razem z PIN oraz e-PIN,

3) uzywania PIN, kodu CVC2/CVV2, oraz e-PIN w spos6b zabezpieczajgcy przed ich przejeciem i poznaniem przez osoby
nieuprawnione,

4)  nieudostepniania karty lub jej danych osobom nieuprawnionym i nieujawniania PIN oraz e-PIN,

5)  niezwiocznego zgtoszenia bankowi utraty karty, PIN oraz e-PIN, nieuprawnionego uzycia lub nieuprawnionego dostepu do karty i
PIN, e-PIN lub kodu CVC2/CVV2 lub kradziezy karty lub jej przywtaszczenia,

6)  zgtoszenia bankowi zatrzymania karty w bankomacie, celem jej zastrzezenia przez bank,

7)  ze wzgleddéw bezpieczenstwa, w przypadku otrzymania PIN do karty drogg elektroniczna, Uzytkownik powinien:
a) po odczytaniu PIN niezwtocznie usungé wiadomos$¢ z nosnika oraz
b) zmieni¢ PIN w bankomacie banku.

§ 70.
Ze wzgledoéw bezpieczenstwa numer karty ani inne dane zamieszczone na karcie nie moga by¢ podawane osobom trzecim w innych
celach niz:
1)  dokonanie transakcji,
2)  zgtoszenie utraty, kradziezy, przywtaszczenia lub nieuprawnionego uzycia karty,
3)  odnotowanie w dokumentach wystawionych dla potrzeb banku.
Transakcje dokonane przez osoby, ktérym klient/uzytkownik udostepnit karte lub ujawnit PIN, kod CVC2/CVV2 lub e-PIN, w tym takze
transakcje dokonane na odlegto$¢ bez fizycznego uzycia karty, obcigzajg rachunek, do ktérego zostata wydana karta debetowa.

§71.
Okolicznosci wskazane w § 69 pkt 5) albo podejrzenie zaj$cia powyzszych okolicznosci nalezy niezwiocznie zgtosi¢ do Pekao Direct, w
celu zastrzezenia karty. Numery telefonéw do dokonania zgtoszenia umieszczane sg kazdorazowo na wyciggu.
Klient/uzytkownik jest zobowigzany dodatkowo do zgtoszenia policji wymienionych wyzej okolicznosci.
Jezeli skontaktowanie sie telefonicznie z Pekao Direct nie jest mozliwe, o zajsciu okolicznosci, o ktérych mowa w § 69 pkt 5) nalezy
niezwiocznie powiadomié¢ dowolng jednostke banku lub inny bank — w kraju lub za granicg — obstugujacy karty MasterCard/VISA.
Klient/uzytkownik dokonujacy zgtoszenia otrzymuje numer pozycji rejestru jako potwierdzenie przyjecia zgtoszenia przez pracownika
banku, a takze imie i nazwisko pracownika przyjmujgcego zgtoszenie. Klient/uzytkownik moze powotywac¢ sie na ten numer w dalszych
kontaktach z bankiem.
Klient/uzytkownik jest zobowigzany do udzielenia bankowi wszelkich informacji o okolicznosciach zwigzanych z przyczyng dokonania
zgtoszenia.

§72.
Dokonanie przez klienta/uzytkownika zgtoszenia, o ktéorym mowa w § 71 ust. 1 powoduje zastrzezenie karty przez bank. Karta
odnaleziona po tym zgtoszeniu nie moze byé ponownie uzyta. Karte te nalezy niezwtocznie zniszczy¢ w spos6b uniemozliwiajacy jej uzycie,
poprzez uszkodzenie paska magnetycznego oraz mikroprocesora.
W przypadku zniszczenia karty fakt ten nalezy zgtosi¢ w jednostce banku. W zaleznosci od okolicznosci jej zniszczenia i ztozonej
dyspozycji, bank moze wyda¢ duplikat dotychczas uzywanej karty lub nowg karte z nowym numerem.
Wydanie nowej karty z nowym numerem PIN, w miejsce zastrzezonej, moze nastgpi¢ na wniosek posiadacza rachunku lub uzytkownika
karty® z zastrzezeniem ust 4.
Bank, na wniosek uzytkownika, wyda nowg karte w miejsce karty zastrzezonej wytacznie, jezeli zastrzezenie karty nastgpito na wniosek
tego uzytkownika.

§73.

Posiadacz rachunku odpowiada za nieautoryzowane transakcje do wysokos$ci rownowartosci w walucie polskiej 50 euro ustalonej przy
zastosowaniu kursu $redniego ogtaszanego przez NBP obowigzujacego w dniu wykonania transakcji, jezeli nieautoryzowana transakcja
jest skutkiem:
1)  postuzenia sie:

a) kartg utracong albo skradziong,

b) aplikacja mobilng na utraconym lub skradzionym urzadzeniu,

c) utraconymi przez klienta albo skradzionymi danymi do logowania lub danymi/ urzadzeniami do autoryzacji/akceptowania, o

ktérych mowa w § 3 pkt. 4.

po udostepnieniu takiej funkcjonalnosci, o czym bank poinformuje posiadacza na stronie internetowej banku www.pekao.com.pl
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2)  przywlaszczenia karty lub urzgdzenia z zainstalowang aplikacja mobilng lub danych do logowania lub danych/ urzadzen do
autoryzacji/akceptowania, o ktérych mowa § 3 pkt. 4.

2. Posiadacz rachunku nie ponosi odpowiedzialnosci, o ktérej mowa w ust. 1, jezeli:

1) nie miat mozliwosci stwierdzenia utraty, kradziezy lub przywtaszczenia karty lub urzadzenia z zainstalowang aplikacjg mobilng lub
danych do logowania lub danych/ urzadzen do autoryzacji / akceptowania, o ktérych mowa w § 3 pkt. 4. przed wykonaniem
transakciji, z wyjatkiem przypadku, gdy klient dziatat umysinie, lub

2) utrata karty lub urzadzenia z zainstalowang aplikacja mobilng lub danych do logowania lub danych/ urzadzen do autoryzacji/
akceptowania, o ktorych mowa w § 3 pkt. 4 przed wykonaniem transakcji zostata spowodowana dziataniem lub zaniechaniem ze
strony pracownika banku.

3. Posiadacz rachunku odpowiada za nieautoryzowane transakcje w petnej wysokosci, jesli do transakcji doszto w wyniku umysinego lub
bedacego skutkiem razgcego niedbalstwa naruszenia przez klienta/uzytkownika przynajmniej jednego z obowigzkéw okreslonych w § 69
i§70.

4. Posiadacza rachunku nie obcigzajg nieautoryzowane transakcje dokonane po zgtoszeniu utraty, kradziezy, przywlaszczenia lub
nieuprawnionego uzycia karty, o ktérym mowa w § 71. ust. 1 (w tym transakcje dokonane bez fizycznego uzycia karty), z zastrzezeniem
ust. 5.

5. Posiadacza rachunku obcigzajg w peinej wysokosci transakcje dokonane po zgtoszeniu utraty, kradziezy, przywitaszczenia lub
nieuprawnionego uzycia karty, jezeli doszto do nich z winy umysinej klienta/uzytkownika.

6. Jezeli bank nie zapewnia odpowiednich srodkéw umozliwiajacych dokonanie w kazdym czasie zgtoszenia, o ktorym mowa w § 71 ust. 1.
posiadacz rachunku nie odpowiada za nieautoryzowane transakcje, chyba Zze klient/uzytkownik doprowadzit umysinie do
nieautoryzowanej transakcji.

7. W przypadku, gdy dostawca ptatnika nie wymaga silnego uwierzytelniania klienta/uzytkownika, ptatnik nie ponosi odpowiedzialnosci za
nieautoryzowane transakcje pfatnicze, chyba ze dziatat umysinie.

§ 74.
1. Posiadacz rachunku moze skorzysta¢, sktadajac oswiadczenie w tej sprawie, z ustugi polegajgcej na przejeciu przez bank catkowitej
odpowiedzialnosci za nieautoryzowane transakcje, do ktoérych posiadacz rachunku/uzytkownik nie doprowadzit umysinie, dokonane
przed zgtoszeniem utraty karty (ustuga zabezpieczenia transakcji dokonanych karta).

2. Posiadacz rachunku moze w kazdej chwili zrezygnowac¢ z ustugi, o ktérej mowa w ust. 1, ze skutkiem na dzien sporzadzenia najblizszego
wyciggu.
§ 75.
1. Bank zastrzega sobie prawo do dokonania blokady karty w przypadku:
1)  obiektywnie uzasadnionych wzgledéw zwigzanych z bezpieczenstwem karty (w tym stwierdzenia lub podejrzenia ujawnienia danych
karty), lub

2)  wzwigzku z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia karty lub umysinego doprowadzenia do nieautoryzowanej transakcji, lub
3)  na podstawie ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

2. Bank poinformuje klienta/uzytkownika o zablokowaniu karty (na numer telefonu do kontaktu wskazany we wniosku/karcie uzytkownika)
przed jej zablokowaniem lub niezwtocznie po zablokowaniu, chyba ze przekazanie informacji o blokadzie bedzie niezgodne z przepisami
prawa lub niewskazane ze wzgledéw bezpieczenstwa. Przy probie uzycia zablokowanej karty informacja o jej zablokowaniu zostanie
wyswietlona na ekranie urzadzenia uzywanego do realizacji transakciji.

3. Po ustaniu przyczyn zablokowania bank odblokuje karte lub — w przypadku, gdy karta zostata zastrzezona — wyda nowg karte.

4. W celu ochrony przed nieuprawnionymi transakcjami, bank ma prawo do monitorowania wszelkich transakcji oraz préb realizacji transakcji.
Bank ma prawo kontaktowa¢ sie z klientem/uzytkownikiem, celem potwierdzenia dokonania transakciji.

ROZDZIAL 15
Transakcje kartg

§ 76.

1. Transakcje gotowkowe i bezgotdwkowe przy uzyciu kart debetowych sg realizowane do wysokosci aktualnego salda rachunku, do ktérego
zostata wydana karta, powiekszonego o przyznany limit debetowy/kredyt w rachunku biezacym, z uwzglednieniem wysokosci dziennego
limitu wyptat gotowkowych, ktéry wynosi 20,000 ztotych — dla kazdej karty: MasterCard Business, VISA Business, wielowalutowej
MasterCard Business (lub rownowartos¢ w walucie EUR/USD/GBP/CHF).

2. Na wniosek posiadacza rachunku bank moze ustali¢ dla kazdej karty debetowej wymienionej w ust. 1:

1)  indywidualny dzienny limit wyptat gotéwkowych,

2)  indywidualny miesieczny limit wyptat gotowkowych,

3) indywidualny dzienny lub miesieczny limit transakcji dokonywanych bez fizycznego uzycia karty, ktéry standardowo jest ustalony w
liczbie 4 transakcji dziennie. Indywidualny limit transakcji moze by¢ wyrazony w kwocie transakgji lub liczbie transakcji.

3. Miesieczny limit wyptat gotéwkowych/ miesigczny limit transakcji dokonywanych bez fizycznego uzycia karty dotyczy okresu od 26 dnia
danego miesigca do 25 dnia kolejnego miesigca wigcznie.

4. W przypadku wydania nowej karty w miejsce zastrzezonej, indywidualne limity, o ktérych mowa w ust. 2 wymagajg ponownego ustalenia.

§77.
1. Obciagzenie rachunku, do ktérego zostata wydana karta debetowa, z tytutu transakcji dokonanych przy jej uzyciu, nastepuje w momencie
otrzymania przez bank informacji o dokonaniu transakcji z centrum autoryzacyjnego.
2. Bank potwierdza rozliczenie transakcji dokonanych przy uzyciu kart debetowych w tresci wyciggéw z rachunku bankowego, do ktérego
karta zostata wydana.

§ 78.

1. Transakcje w walutach obcych dokonane kartami debetowymi do rachunku w ztotych sg przeliczane, w dniu dokonania transakcji, z waluty,
w jakiej zostaty dokonane na dolary amerykanskie, a nastepnie na zlote, wedtug kurséw stosowanych przez system MasterCard/VISA.
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W przypadku bankomatéw banku umozliwiajgcych dokonanie wyptaty w EUR kartg debetowg do rachunku w ztotych, kwota wyptaty
przeliczana jest na ztote wedtug kursu sprzedazy EUR obowigzujgcego w banku w dniu poprzedzajacym dzien dokonania transakcji karta.
Transakcje dokonane kartag MasterCard Business do rachunku w EUR w walucie innej niz waluta rachunku, sg przeliczane w dniu
rozliczenia transakcji, z waluty, w jakiej zostaly dokonane, na EUR wedtug kurséw stosowanych przez system MasterCard, natomiast
transakcje dokonane w ztotych w bankomatach banku i terminalach nalezacych do banku, sg przeliczane w dniu rozliczenia transakcji na
EUR po kursie kupna banku.

Transakcje dokonane kartg debetowg wielowalutowg MasterCard Business w EUR, USD, GBP lub CHF obcigzajg rachunek biezgcy/
pomocniczy prowadzony na rzecz posiadacza rachunku w walucie transakcji. W przypadku, gdy na rachunku biezgcym/ pomocniczym
prowadzonym w walucie transakcji brak jest srodkéw lub gdy bank nie prowadzi na rzecz posiadacza rachunku w walucie transakcji,
nastepuje obcigzenie rachunku w ztotych, po przeliczeniu kwoty transakcji zgodnie z zasadami okreslonymi w ust. 1.

Transakcje dokonane kartg debetowg wielowalutowg MasterCard Business w walucie innej niz wymienione w ust. 4, obcigzajg rachunek
prowadzony w ztotych, po przeliczeniu kwoty transakcji zgodnie z zasadami okreslonymi w ust. 1.

W przypadku zwrotu transakcji dokonanych karta, transakcje rozliczane sg po kursach z dnia rozliczenia transakcji zwrotu.

§79.

Bank umozliwia dokonywanie transakcji kartami debetowymi zarejestrowanymi w portfelu:

1)  Apple Inc. lub

2) Fitbit Inc. lub

3)  Garmin Ltd. lub

4) Google Limited.

Posiadacz rachunku zobowigzany jest do informowania uzytkownika o obowigzkach wynikajgcych z zapiséw dot. bezpieczenstwa

uzywania karty. Uzytkownik kazdorazowo musi uzyska¢ zgode od posiadacza na dodanie karty do portfela, ktéra jest rownoznaczna ze

zgoda na przekazywanie danych dotyczacych karty oraz dokonywanych nig transakcji w celu dokonywania transakcji kartowych, w tym

przy pomocy portfeli udostepnianych przez podmioty trzecie przy zachowaniu zasad bezpieczenstwa — wyrazenie zgody przez posiadacza

jest dobrowolne.

Bank informuje, ze nazwe portfela i wymagania techniczne niezbedne do korzystania z danego portfela cyfrowego, rodzaje urzadzen, na

ktérych mozna korzystac z ustugi oraz warunki $wiadczenia ustugi okresla dostawca tej ustugi i bank nie jest ich strona.

Warunkiem dokonywania transakcji kartg przy wykorzystaniu portfela jest:

1) posiadanie przez uzytkownika urzadzenia,

2) poprawne zarejestrowanie karty w aplikacji umozliwiajgcej rejestracje karty w portfelu,

3)  posiadanie w banku aktywnej ustugi 3-D Secure dla karty, ktéra ma by¢ zarejestrowana w portfelu lub w aplikacji PeoPay.

W trakcie rejestracji karty w portfelu nastepuje weryfikacja, czy osoba dokonujgca rejestracji jest do tego uprawniona. Weryfikacja ta

odbywa sie przez:

1) wprowadzanie na urzadzeniu prawidlowego SMSKod wystanego na numer telefonu komoérkowego uzytkownika portfela
zarejestrowany w banku do ustugi 3-D Secure, lub

2) automatyczne zaczytanie przez urzgdzenie Apple SMSKod wystanego na numer telefonu komérkowego uzytkownika portfela,
zarejestrowany w banku do ustugi 3-D Secure, jesli ten telefon komérkowy jest urzgdzeniem Apple, na ktérym dokonywana jest
rejestracja karty w portfelu,

3) prawidtowe zalogowanie sie posiadacza karty do aplikacji PeoPay i akceptacje rejestracji danej karty kodem PIN do PeoPay lub
biometrig — dostepna przy weryfikacji karty do Apple Pay i Google Pay.

Pierwsza karta dodana przez uzytkownika do portfela ustawi sie automatycznie jako karta domysina do ptatnosci, co oznacza, ze

transakcja wykonywana portfelem zostanie rozliczona w ciezar rachunku tej karty/ limitu wydatkéw tej karty. Jezeli w portfelu sg

zarejestrowane dwie lub wiecej karty, przed dokonaniem transakcji nalezy wybra¢ karte do ptatnosci. W przypadku niedokonania wyboru,

realizacja i rozliczenie transakcji nastgpi w oparciu o karte oznaczong w portfelu jako domysina do ptatnosci.

W portfelu udostepniana jest historia ostatnich transakcji dokonanych danym tokenem.

ROZDZIAL 16
Rachunki lokat terminowych

§ 80.
Bank otwiera dla klientéw biznesowych nastepujgce rodzaje rachunkéw lokat terminowych w ztotych i w walutach obcych:
1)  rachunki lokat standardowych,
2)  rachunki lokat negocjowanych (otwieranych i prowadzonych na indywidualnych zasadach).
Klient biznesowy moze otworzy¢ i prowadzi¢ dowolng ilo$¢ rachunkéw lokat terminowych w ztotych i w walutach obcych.
Rachunki lokat standardowych sg prowadzone, jako rachunki nieodnawialne.
Rachunki lokat standardowych w ztotych moga by¢ otwierane na okres:
1)  7,14i21dni,
2) 1,2,3,4,5,6,9,12, 24 i 36 miesiecy.
Minimalna kwota lokaty wynosi 1 000 ztotych.
Dla rachunkéw lokat standardowych w ztotych otwieranych na okresy: 7, 14 i 21 dni oraz 1 miesigca - obowigzuje stata stawka
oprocentowania.
Rachunki lokat standardowych w ztotych otwierane na okresy: 2, 3, 4, 5, 6, 9 i 12, miesiecy moga by¢ oprocentowane wedtug statej lub
zmiennej stawki oprocentowania.
Dla rachunkoéw lokat standardowych w ztotych otwieranych na okresy: 24 i 36 miesigcy obowigzuje zmienna stawka oprocentowania.
Rachunki lokat standardowych w walutach obcych sg prowadzone w EUR, USD, CHF, GBP, SEK, AUD, CAD, CZK, DKK, HUF, JPY, NOK.
Minimalne kwoty lokat ustalone dla poszczegdlnych walut wynosza: 1 000 EUR, 1 000 USD, 8 000 CHF, 7 000 GBP, 14 000 SEK, 10 000
AUD, 10 000 CAD, 250 000 CZK, 50 000 DKK, 2 min HUF, 1,2 min JPY, 55 000 NOK.
Rachunki lokat standardowych w walutach obcych o statym oprocentowaniu sg otwierane na okres: 1, 2, 3, 4, 5, 6, 9i 12 miesiecy.
Rachunki lokat standardowych w walutach obcych o zmiennym oprocentowaniu sg otwierane na okres: 2, 3, 4, 5, 6, 9, 12, 24 i 36 miesiecy.
Rachunki lokat negocjowanych (w ztotych i w walutach obcych) sg prowadzone w PLN, EUR, USD, CHF, GBP, AUD, CAD, CZK , DKK.
Minimalne kwoty lokat ustalone dla poszczegdinych walut wynosza: 25 000 PLN,
5000 EUR, 5 000 USD, 15 000 CHF, 7 000 GBP, 10 000 AUD, 10 000 CAD, 250 000 CZK, 50 000 DKK.
Rachunki lokat negocjowanych (w ztotych i w walutach obcych) moga by¢ otwierane na okres od 2 do 365 dni wigcznie i sg prowadzone
jako lokaty o statym oprocentowaniu.
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§81.

1. Rachunki lokat terminowych mogg by¢ oprocentowane wedtug:

1)  stalej stawki oprocentowania - obowigzujacej w dniu otwarcia rachunku lokaty terminowej i utrzymywanej przez caty zadeklarowany
okres prowadzenia tego rachunku lub

2)  zmiennej stawki oprocentowania — ulegajgcej zmianie w okresie prowadzenia rachunku lokaty terminowej

ustalanej przez bank w stosunku rocznym, kazdorazowo okreslanej w potwierdzeniu otwarcia rachunku lokaty.

2. Wysoko$c¢ stawki oprocentowania (statej) rachunku lokaty negocjowanej jest ustalana indywidualnie pomiedzy bankiem a posiadaczem
rachunku.

3. Kwota lokaty jest oprocentowana za faktyczna liczbe dni pozostawania wktadu na rachunku lokaty terminowej, tj. od dnia jego otwarcia -
do dnia uptywu zadeklarowanego okresu wigcznie lub do dnia poprzedzajgcego dzien wykonania dyspozycji posiadacza rachunku
powodujgcej naruszenie warunkow prowadzenia rachunku lokaty terminowej.

4. Zmiana stawki oprocentowania rachunku lokaty zmiennej nastepuje w pierwszym dniu roboczym kazdego miesiaca, z zastrzezeniem ust.
3. Wysokos$¢ stawki oprocentowania zmienia sig¢ o tyle punktéw procentowych, o ile zmienia sie¢ wskaznik referencyjny.

5. Bank moze zmieni¢ wysokos$¢ oprocentowania lokaty o zmiennym oprocentowaniu w przypadku:

1)  zmiany stopy rezerwy obowigzkowej ustalanej przez Narodowy Bank Polski od depozytéw oraz zasad jej odprowadzania lub
2)  zmiany cen pienigdza na rynku miedzybankowym.

6. Bank informuje posiadacza rachunku lokaty, o kazdej zmianie oprocentowania rachunku z zachowaniem co najmniej 14 dniowego
wyprzedzenia, w trybie okreslonym w § 94 ust. 1-2, z zastrzezeniem ust. 9.

7. Jezeli w terminie do dnia wejscia w zycie zmiany posiadacz rachunku nie ztozy pisemnego wypowiedzenia umowy, nowe stawki
oprocentowania wigza strony od daty ich wprowadzenia.

8. W przypadku wypowiedzenia, o ktérym mowa w ust 7:

1) umowa ulega rozwigzaniu po uptywie okresu wypowiedzenia wskazanego w § 85,
2)  do dnia rozwigzania umowy, srodki zgromadzone na rachunku oprocentowane sg wedtug dotychczasowej stawki.

9. Zmiana wysokosci oprocentowania moze by¢ wprowadzona bez uprzedzenia, jesli nowa wysokos$¢ oprocentowania jest korzystniejsza dla
posiadacza rachunku lokaty. W takiej sytuacji o aktualnej wysokosci stawek oprocentowania bank powiadamia posiadacza rachunku
lokaty poprzez umieszczenie informacji na wyciggu z rachunku bankowego oraz w formie komunikatéw dostgpnych w jednostkach banku
oraz na stronie internetowej banku www.pekao.com.pl.

§ 82.

1. Podstawg otwarcia rachunku lokaty terminowej standardowej/ negocjowanej w ztotych lub w walucie obcej jest ztozenie przez klienta
wniosku o otwarcie lokaty ze $rodkéw zgromadzonych na jego rachunku biezgcym lub pomocniczym, prowadzonym w walucie lokaty lub z
wptaty gotowkowe;.

2. Potwierdzeniem otwarcia lokaty przez bank, w przypadku otwarcia w oddziale, jest przekazane posiadaczowi rachunku potwierdzenie
otwarcia rachunku lokaty terminowej w formie papierowe;.

3. Zadeklarowany przez posiadacza rachunku okres utrzymania lokaty rozpoczyna sie w dniu otwarcia rachunku lokaty terminowej i konczy
sie z uptywem ostatniego dnia okresu umownego.

4. Na rachunki lokat terminowych nie sg przyjmowane wptaty uzupetniajgce (doptaty).

§ 83.

1. Zamkniecie rachunku lokaty terminowej i wyptata kwoty lokaty moze nastgpi¢ w pierwszym dniu roboczym po uptywie zadeklarowanego
okresu lokaty.

2. Odsetki od kwoty lokaty sa udostepniane posiadaczowi rachunku poprzez dopisanie ich do salda rachunku biezgcego/ pomocniczego, z
ktérego pochodzity srodki wniesione na otwarcie lokaty lub w przypadku braku rachunku, pozostajg do dyspozycji klienta na rachunku
banku.

3. Odsetki od kwoty lokaty terminowej standardowej sg dopisywane do salda rachunku biezacego/ pomocniczego/ technicznego posiadacza
rachunku, prowadzonego w walucie lokaty:

1)  w przypadku lokat prowadzonych na okres do 12 miesigcy witgcznie — na koniec zadeklarowanego okresu lokaty,

2)  w przypadku lokat prowadzonych na okres 24 i 36 miesiecy — na koniec kazdego 3 miesiecznego okresu obrachunkowego liczonego
od dnia otwarcia lokaty,

3) na dzien poprzedzajacy naruszenie warunkéw prowadzenia lokaty.

4. Odsetki od kwoty lokaty terminowej negocjowanej sg dopisywane do salda rachunku biezgcego/ pomocniczego/ technicznego posiadacza
rachunku, prowadzonego w walucie lokaty:

1) na koniec zadeklarowanego okresu lokaty, lub
2)  na dzien poprzedzajacy naruszenie warunkéw prowadzenia lokaty.

5. Zadysponowanie kwotg lokaty standardowej w trakcie trwania zadeklarowanego okresu stanowi naruszenie warunkow lokaty i powoduje:
1)  w przypadku lokat przyjetych na okres do 1 miesigca — brak oprocentowania za caty okres od dnia otwarcia lokaty,

2)  w przypadku lokat przyjetych na okres powyzej 1 miesigca:

a) brak oprocentowania za caty okres od dnia otwarcia lokaty — jesli zadysponowanie kwotg lokaty nastgpito przed uptywem 1
miesigca od dnia otwarcia lokaty,

b) wyptate, okreslonej w komunikatach dostepnych w lokalach jednostek banku, kwoty odsetek naliczonych za okres do dnia
poprzedzajgcego naruszenie warunkow lokaty — jezeli zadysponowanie kwotg lokaty nastgpito po uptywie 1 miesigca od dnia
otwarcia lokaty.

6. Jezeli w okresie poprzedzajagcym naruszenie warunkow lokaty bank udostepnit posiadaczowi rachunku odsetki przystugujgce mu za 3-
miesieczne okresy obrachunkowe — bank obcigza kwote lokaty réznicg pomiedzy wartoscig odsetek postawionych do tego czasu do
dyspozycji posiadacza rachunku, a wartoscig odsetek faktycznie mu naleznych, naliczonych w sposéb okreslony w ust. 5 pkt. 2) lit b).

7. Zadysponowanie kwotg lokaty negocjowanej w trakcie trwania zadeklarowanego okresu stanowi naruszenie warunkéw lokaty i powoduje
wyptate kwoty odsetek naliczonych za okres do dnia poprzedzajgcego naruszenie warunkow lokaty lub brak wyptaty odsetek (zgodnie z
zasadami wskazanymi w komunikatach) dostepnych w lokalach jednostek banku).

§84.
Po uptywie zadeklarowanego okresu lokaty standardowej oraz lokaty negocjowanej bank przekazuje kwote lokaty wraz z naliczonymi odsetkami
na wskazany przez posiadacza rachunek biezgcy/pomocniczy lub rachunek techniczny.
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ROZDZIAL 17

Rozwiazanie umowy o prowadzenie rachunkéw bankowych i zamkniecie rachunku rozliczeniowego

§ 85.

Rozwigzanie umowy w catosci lub w czesci dotyczacej wskazanego rachunku prowadzonego w ramach podpisanej umowy przez jedng ze

stron moze nastapi¢, z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia uptywajgcego ostatniego dnia miesigca nastepujgcego po

miesigcu, w ktérym doreczono wypowiedzenie, lub w krotszym okresie, za zgodg obu stron, z zastrzezeniem ust. 2. Posiadacz rachunku
sktada wypowiedzenie:

1)  w formie pisemnej w oddziale banku lub poprzez jego wystanie na adres siedziby banku,

2)  w trakcie kontaktu telefonicznego z konsultantem Pekao Direct*, za pomocg Pekao24 dla firm.

Zamkniecie rachunku rozliczeniowego w ztotych, prowadzonego w ramach umowy, moze nastgpi¢ dopiero po zamknieciu powigzanego z

tym rachunkiem, rachunku VAT w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa, jezeli ten rachunek VAT nie jest powigzany z innym

rachunkiem rozliczeniowym prowadzonym na rzecz posiadacza rachunku w banku.

Wypowiedzenie umowy przez bank moze nastgpi¢ tylko z waznych powoddw tj.:

1) celowego braku przekazania informacji, ktére zgodnie z przepisami prawa posiadacz rachunku jest obowigzany udzieli¢ bankowi i
o ktore bank pytat na etapie zawierania umowy rachunku, ktérych ujawnienie uniemozliwia wykonanie umowy na dotychczasowych
warunkach, lub

2)  zaprzestania prowadzenia przez posiadacza rachunku dziatalnosci, dla obstugi, ktérej rachunek zostat otwarty, lub

3) braku obrotéw na rachunku posiadacza rachunku utrzymujgcego sie przez okres 6-ciu miesiecy (z wyjatkiem okresowego pobierania
naleznych bankowi prowizji oraz dopisywania odsetek), lub

4)  zmiany funkcjonalnosci produktow lub ustug uniemozliwiajacej kontynuowanie umowy na dotychczasowych warunkach, lub

5)  nieprzekazania bankowi przez posiadacza rachunku dokumentéw lub informacji wymaganych przez bank w celu zastosowania
srodkow bezpieczenstwa finansowego, o ktérych mowa w ustawie o przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu
w tym nieprzekazania bankowi informacji o beneficjentach rzeczywistych, lub

6) jezeli taki obowigzek banku wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa m.in. w przypadkach wynikajacych z Ustawy
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, lub

7)  w przypadku umieszczenia na liscie krajow/osob/ugrupowan/podmiotéw objetych sankcjami UE/ONZ/OFAC (Office of Foreign Assets
Control — Urzad Kontroli Aktywéw Zagranicznych Departamentu Skarbu Stanéw Zjednoczonych Ameryki): klienta, jego udziatowca,
beneficjenta rzeczywistego, reprezentanta, petnomocnika lub krajéw ich siedziby/rezydencji/obywatelstwa, a takze strony
transakcji realizowanej na rachunku posiadacza rachunku, lub

8)  wystepowania posiadacza rachunku na Liscie Ostrzezen Komisji Nadzoru Finansowego, lub

9)  wykorzystywanie przez posiadacza rachunku/petnomocnika rachunku do dziatalnosci sprzecznej z przepisami prawa obowigzujgcego
w Polsce.

§ 86.
Umowa zawarta na czas oznaczony wygasa z uptywem okresu na jaki zostata zawarta.

§87.
Z chwilg wygasniecia lub rozwigzania umowy w catosci nastepuje zamkniecie wszystkich rachunkéw prowadzonych w ramach umowy.
Wypowiedzenie umowy rachunku rozliczeniowego biezgcego skutkuje rozwigzaniem w catosci umowy, o ktérej mowa w ust. 1
Zamkniecie ostatniego rachunku prowadzonego w ramach umowy jest réwnoznaczne z wypowiedzeniem umowy.
Zamkniecie rachunku rozliczeniowego, w ciezar ktérego sg rozliczane karty ptatnicze banku — powoduje wypowiedzenie umowy o wydanie
i obstuge tych kart lub konieczno$¢ jej aneksowania w celu wskazania innego rachunku do rozliczen operacji dokonanych przy uzyciu kart.

§88.
W przypadku wypowiedzenia umowy przez bank, bank powiadamia posiadacza rachunku o wysokosci salda w chwili zamknigcia
rachunku, wzywajgc jednoczes$nie do:
1) potwierdzenia wysokosci salda,
2)  zwrotu karty/kart ptatniczych banku rozliczanych w ciezar rachunku, jezeli zostaty one wydane posiadaczowi rachunku lub ztozenia
oswiadczenia o przyczynach niemoznosci zwrotu danej karty,
3)  okreslenia sposobu zadysponowania srodkami pozostatymi na rachunku, w ciggu 14 dni od daty otrzymania powiadomienia.
W przypadku braku dyspozycji, o ktérej mowa w ust. 1 pkt. 3), po rozwigzaniu umowy rachunku, $rodki zgromadzone na rachunku stajg sie
nieoprocentowanym depozytem.

ROZDZIAL 18
Postanowienia koncowe

§ 89.
Za wykonywanie czynnosci bankowych zwigzanych z obstugg rachunkéw bank pobiera optaty i prowizje zgodnie z obowigzujacg taryfa, o
ile umowa nie stanowi inaczej.

4 po udostepnieniu takiej funkcjonalno$ci, o czym bank poinformuje posiadacza na stronie internetowej banku www.pekao.com.pl
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2. Na zyczenie posiadacza rachunku bank moze wykona¢ inne czynnosci niz wymienione w taryfie, jednak zastrzega sobie prawo pobrania
prowizji lub optaty bankowej z tytutu wykonania takich czynnosci.

3. O ile umowa nie stanowi inaczej prowizje i optaty nalezne bankowi za wykonanie zlecen ptatniczych lub innych operacji sg pobierane w
formie odrebnego obcigzenia rachunku, bez potrgcania prowizji lub optaty z kwoty transakcji.

4. Informacje o zmianie taryfy bank dorecza posiadaczowi rachunku w trybie okreslonym w § 93.
§ 90.
1. Bank jest upowazniony do obcigzania rachunku posiadacza rachunku z tytutu naleznych bankowi prowizji i optat, bez odrebnej dyspozycji

posiadacza rachunku.

2. W przypadku, gdy w dniu wymagalnosci ptatnosci na rzecz banku jakichkolwiek kwot naleznych z tytutu prowizji lub optat brak jest srodkéw
pienieznych w wysokosci wystarczajgcej do pokrycia takiej ptatnosci posiadacz rachunku jest zobowigzany do natychmiastowej zaptaty
naleznej kwoty o czym bank informuje posiadacza rachunku wskazujgc rachunek, na ktory nastgpi¢ ma zaptata.

3. Niezaleznie od postanowienia ust. 2, dla rachunkéw, o ktére umowa zostata zawarta przed dniem 01.01.2021 r., w przypadku braku na
danym rachunku wystarczajgcych srodkow dla pokrycia wymagalnej wierzytelnosci banku, bank jest upowazniony do jej potracenia z
wymagalnych i niewymagalnych wierzytelnosci posiadacza rachunku wynikajgcych z innych rachunkéw prowadzonych w banku z
wylgczeniem rachunku VAT. W przypadku, gdy obcigzany rachunek jest prowadzony w walucie innej niz waluta wymagalnej
wierzytelnosci, bank moze dla celéw potrgcenia dokonac przeliczenia zgodnie z kursem kupna/ sprzedazy waluty obowigzujgcym w banku
w dniu dokonania obcigzenia.

4. Potracenie, o ktdrym mowa w ust. 3, jest dokonywane bez sktadania przez bank odrebnego o$wiadczenia w tym zakresie.

§91.

1. Bank, na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych ma
prawo przekazywac¢ dane dotyczgce posiadacza rachunku, wspdlnikéw posiadacza rachunku bedacego spétkg osobowa, akcjonariusza
lub wspdlnika posiadacza rachunku bedacego jednoosobowg spétkg akcyjng lub spdtkg z ograniczong odpowiedzialnoscig oraz
zobowigzan wynikajgcych z umowy biurom informacji gospodarczej, dziatajgcym na podstawie tej ustawy, w przypadku gdy fgcznie
spetnione sg nastepujgce warunki:

1) taczna kwota wymagalnych zobowigzan wobec banku wynosi co najmniej 500 zt oraz

2)  zobowigzania sg wymagalne od co najmniej 30 dni oraz

3) uptynat co najmniej miesigc od wystania przez bank wezwania do zaptaty, zawierajgcego ostrzezenie o zamiarze przekazania danych
do biura z podaniem firmy i adresu siedziby tego biura. Bank wysyta posiadaczowi rachunku wezwanie do zaptaty listem poleconym
albo dorecza do rgk wiasnych, na adres do doreczen wskazany przez posiadacza rachunku, a jezeli posiadacz rachunku nie
wskazat takiego adresu — na adres jego siedziby lub miejsca wykonywania dziatalno$ci gospodarczej albo — w przypadku, gdy
posiadacza rachunku upowaznit bank do przekazywania informacji drogg elektroniczng — na adres poczty elektronicznej wskazany
w tym upowaznieniu.

2. Dane, o ktérych mowa w ust. 1, bank ma prawo przekazywac¢ do systemu Bankowy Rejestr, ktérego Administratorem Danych jest Zwigzek
Bankow Polskich, dziatajgcego na podstawie art. 105 ust. 1 pkt 1 i ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe.

3. Dane gromadzone w systemie Bankowy Rejestr mogg by¢ udostepniane:

1) biurom informacji gospodarczej, w zakresie i na warunkach okreslonych w ustawie o udostepnianiu informacji gospodarczych i
wymianie danych gospodarczych,

2)  instytucjom finansowym, bedgcym podmiotami zaleznymi od bankéw w rozumieniu ustawy — Prawo bankowe, w zakresie zobowigzan
powstatych z tytutu umoéw zwigzanych z wykonywaniem czynno$ci bankowych, na warunkach okreslonych w ustawie — Prawo
bankowe.

4. Na podstawie art. 105 ust. 4 d ustawy - Prawo bankowe, bank moze - za posrednictwem Biura Informacji Kredytowej S.A. - przekaza¢ do
instytucji finansowych, bedgcych podmiotami zaleznymi od bankéw informacje o zobowigzaniach powstatych z tytutu umowy, a zwigzanych
z wykonywaniem czynnosci bankowych.

§92.
Oswiadczenia posiadacza rachunku kierowane do banku majg forme pisemng pod rygorem niewaznosci, o ile dla konkretnego o$wiadczenia
umowa oraz/lub inne dokumenty regulujgce funkcjonowanie produktéw i ustug, nie przewidujg innej formy, w tym w szczegdlnosci elektronicznej
lub telefonicznej.

§93.

1. Bank moze dokona¢ zmiany regulaminu lub zatgcznikédw do regulaminu w przypadku zaistnienia przynajmniej jednej z nizej wymienionych
przyczyn:

1)  zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa majgcej wptyw na swiadczenie ustug finansowych lub bankowych w zakresie,
w jakim spowoduje to konieczno$¢ dostosowania postanowien regulaminu lub zatgcznikéw do regulaminu do rozwigzan
wynikajgcych z takiej zmiany,

2)  wydania orzeczen sgdowych lub wydania nowych uchwat, decyzji, rekomendacji lub innych aktéw wydawanych przez Komisje
Nadzoru Finansowego, Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
Narodowy Bank Polski, Europejski Urzgd Nadzoru Gietd i Papieréw Warto$ciowych, Europejski Urzad Nadzoru Bankowego lub
Europejski Urzad Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych lub inne wiasciwe urzedy lub organy administracji
publicznej, w zakresie, w jakim powyzsze orzeczenia lub powyzsze akty, sg skierowane do banku indywidualnie (np. gdy bank jest
strong postepowania) albo generalnie (np. rekomendacja skierowana do bankdéw) i spowodujg konieczno$¢ dostosowania
postanowien regulaminu lub zatagcznikdw do regulaminu do rozwigzan wynikajacych z powyzszych orzeczen lub powyzszych aktow,

3)  rozszerzenia zakresu ustug banku lub wprowadzenia nowych funkcjonalnosci istniejacych ustug, w zakresie dotyczacym regulaminu
lub zatgcznikéw do regulaminu, o ile zapewni to nalezyte wykonanie umowy, w tym postanowien niniejszego regulaminu lub
zatgcznikdéw do regulaminu w zakresie niezbednym do rozszerzenia lub wprowadzenia nowej funkcjonalnosci. Zmiana zostanie
wprowadzona w zakresie niezbednym do rozszerzenia lub wprowadzenia nowej funkcjonalnosci. Decyzje o korzystaniu z nowej
ustugi/funkcjonalnosci podejmuje posiadacz rachunku. Za skorzystanie z nowej ustugi lub funkcjonalnosci bank moze pobiera¢ optate
lub prowizje w wysokosci okreslonej w taryfie. W przypadku nieskorzystania przez posiadacza rachunku z nowej ustugi lub
funkcjonalnosci zmiana regulaminu lub zatgcznikéw do regulaminu nie powoduje zwiekszenia zakresu obowigzkéw posiadacza
rachunku,

4) modyfikacji sposobu lub zakresu $wiadczenia ustug w ramach umowy, w tym postanowien niniejszego regulaminu lub zatgcznikéw
do regulaminu, spowodowanej:

a) niezaleznymi od banku wzgledami technologicznymi lub informatycznymi,
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b) zmiang lub wypowiedzeniem umowy zawartej przez bank z partnerem zewnetrznym, na podstawie ktoérej Swiadczone sg te
ustugi,

c) ustaleniem nowego standardu funkcjonalnosci danej ustugi lub wprowadzeniem nowej ustugi przez partnera zewnetrznego,

w zakresie, w jakim spowoduje to koniecznos¢ dostosowania postanowien regulaminu lub zatgcznikéw do regulaminu do rozwigzan

wynikajgcych z tych zmian, zapewni nalezyte wykonanie umowy, w tym dotychczasowych postanowien niniejszego regulaminu lub

zatgcznikéw do regulaminu i nie bedzie powodowato zwigkszenia zakresu obowigzkéw posiadacza rachunku,

5) koniecznosci sprostowania przez bank btedéw pisarskich albo rachunkowych, o ile nie bedzie to powodowato zwiekszenia zakresu
obowigzkéw ani zmniejszenia zakresu uprawnien posiadacza rachunku. Wprowadzana zmiana odzwierciedla¢ bedzie przyczyny jej
wprowadzenia.

2. Zmiana regulaminu lub zatgcznikéw do regulaminu moze nastgpi¢ kazdorazowo po zaistnieniu ktorejkolwiek z przestanek wskazanych w
ust. 1, jednakze nie czesciej niz 3 razy w roku.

3. W przypadku zmiany warunkéw prowadzenia rachunku tzn. postanowien regulaminu/ zatgcznikdw do regulaminu lub taryfy (w zakresie
dotyczgcym czynnosci zwigzanych z obstugg rachunkéw bankowych lub pozostatych produktéw i ustug bankowych w ramach umowy),
bank przekaze posiadaczowi rachunku informacje o zmianach w terminie 2 miesiecy przed datg wejscia w zycie przedmiotowych zmian.

4. Jesli do dnia wejscia w zycie proponowanych zmian regulaminu, zatgcznikéw do regulaminu, taryfy, posiadacz rachunku nie zgtosi
sprzeciwu wobec tych zmian lub nie wypowie umowy — uznaje sie, ze wyrazit na nie zgode i zmiany obowigzujg strony. Jesli posiadacz
rachunku zgtosi sprzeciw, o ktérym mowa powyzej, ale nie dokona wypowiedzenia umowy, umowa wygasa z dniem poprzedzajgcym
dzien wejscia w zycie proponowanych zmian, bez ponoszenia optat.

5. Posiadacz rachunku ma prawo, w kazdym czasie przed dniem wejscia w zycie proponowanych zmian regulaminu, zatgcznikéw do
regulaminu, taryfy, wypowiedzie¢ umowe bez ponoszenia optat. Umowa ulega rozwigzaniu w trybie i po uptywie terminu wypowiedzenia
wskazanego w § 85 ust .1.

6. Informacje o zmianie postanowien niniejszego regulaminu/zatagcznikéw do regulaminu/ umowy a takze taryfy bank dorgcza
posiadaczowi rachunku w trybie okreslonym w § 94.

§94.

1. Z zastrzezeniem ust. 2, w przypadku zmiany regulaminu lub zatgcznikéw do regulaminu oraz taryfy (w zakresie dotyczgcym czynnosci
zwigzanych z obstugg rachunkéw bankowych lub pozostatych produktéw i ustug bankowych w ramach umowy) bank dorecza
posiadaczowi rachunku drogg korespondencyjng lub bezposrednio przez pracownika banku nowy tekst regulaminu, zatgcznikéw do
regulaminu, taryfy (w zakresie dotyczacym czynnosci zwigzanych z obstugg rachunkéw bankowych lub pozostatych produktéw i ustug
bankowych w ramach umowy) lub zawiadomienie okreslajgce zmiany regulaminu, zatgcznikéw do regulaminu, taryfy, wraz z datg
wejscia w zycie tych zmian.

2. Posiadaczy rachunkoéw korzystajacych z bankowosci elektronicznej i PeoPay bank informuje o zmianie regulaminu, zatgcznikéw do
regulaminu, taryfy poprzez bankowos¢ elektroniczng umozliwiajac posiadaczowi rachunku zapoznanie sie z trescig zmienionego
regulaminu, zatgcznikdw do regulaminu, taryfy(w zakresie dotyczgcym czynnosci zwigzanych z obstugg rachunkéw bankowych lub
pozostatych produktéw i ustug bankowych w ramach umowy) lub z zawiadomieniem o zmianach regulaminu, zatgcznikéw do regulaminu,
taryfy, poprzez skorzystanie z linku dotgczonego do tresci komunikatu, umieszczonego w bankowosci elektronicznej wraz z podaniem
daty wejscia w zycie tych zmian. Za dzien doreczenia zmienionego regulaminu, zatgcznikédw do regulaminu, taryfy (w zakresie
dotyczacym czynnosci zwigzanych z obstuga rachunkéw bankowych lub pozostatych produktéw i ustug bankowych w ramach umowy) lub
zawiadomienia 0 zmianach regulaminu, zatgcznikéw do regulaminu, taryfy (w zakresie dotyczgcym czynnosci zwigzanych z obstugg
rachunkéw bankowych lub pozostatych produktéw i ustug bankowych w ramach umowy) uwaza sie dzien, w ktérym komunikat zostat
wyswietlony w bankowosci elektronicznej, umozliwiajgc posiadaczowi rachunku w wyzej wymienionym trybie zapoznanie sie z trescig
zmienionego regulaminu, zatgcznikdéw do regulaminu, taryfy lub zmianami regulaminu, zatgcznikéw do regulaminu, taryfy.

§ 95.

1. W przypadku dokonania nieprawidtowego zapisu ksiegowego na rachunku bankowym bank zastrzega sobie prawo do dokonania korekty
tego zapisu, bez zgody posiadacza rachunku i zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania posiadacza rachunku o dokonanej
korekcie.

2.  Transakcje ptatnicze posiadacza rachunku dotyczace przekazania $rodkéw na rachunki prowadzone w banku oraz wplywajgce do
banku/jednostek banku wptaty na rzecz posiadacza rachunku rozliczane sg zgodnie z podanym w ich tresci petnym numerem rachunku
beneficjenta. Wptaty na rzecz posiadacza rachunku, dokonane w innej walucie niz waluta jego rachunku podanego przez zleceniodawce
w tresci dyspozycji ptatniczej, sg automatycznie przeliczane na walute rachunku wg kursu obowigzujacego w dniu rozliczenia transakcji.

§ 96.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

Bank Pekao S.A.
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