
 

 

 

PekaoBiznes24 – Instrukcja 

obsługi dla Klienta  

Instalacja systemowego 

komponentu podpisu 

elektronicznego 

 
Instalacja komponentu podpisu wymaga potwierdzania pojawiających się komunikatów, a jej przebieg uzależniony jest od wykorzystywanej 

przez Ciebie przeglądarki internetowej.  

Do zainstalowania tego komponentu wymagane może być uprawnienie administratora systemu. 

Poniżej przedstawiony został przebieg instalacji komponentu dla najpopularniejszych przeglądarek internetowych 

INSTALACJA KOMPONENTU  

 

W czasie logowania do Systemu PekaoBiznes24 na ekranie przeglądarki może pojawić się komunikat mówiący o braku 

zainstalowanego komponentu do podpisu elektronicznego, który należy zatwierdzić przyciskiem „ZAINSTALUJ” : 

 
 

Po zatwierdzeniu komunikatu zostanie zainicjowane pobieranie pliku komponentu ze strony Banku.  

Po zapisaniu pliku należy wylogować się z Systemu PekaoBiznes24 i zamknąć wszystkie okna otwartych przeglądarek 

internetowych. 

Pobrany plik należy zapisać i uruchomić instalację pliku ComarchCryptoProvider.exe. 

Właściwa instalacja komponentu rozpocznie się po uruchomieniu pliku ComarchCryptoProvider.exe. 

Do prawidłowego zainstalowania komponentu podpisu może być wymagane wybranie opcji  

. 
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Wybranie przycisku „Instaluj” uruchomi instalację komponentu: 

 

Po poprawnej instalacji, zostaniesz poproszony o ponowne uruchomienie komputera w celu aktywacji zainstalowanego właśnie 

oprogramowania. 

 


